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1- NOMBRE DEL PROCESO

2- FUNCIONARIO / 
RESPONSABLE DE 

EMITIR LA 
COMUNICACIÓN

3- ROL

Ref: Resolución 027 - 
20200310

4- INFORMACIÓN A 
COMUNICAR

5- RECEPTOR DE LA 
COMUNICACIÓN

6- INTERNO (I)
EXTERNO (E)

7- MEDIO UTILIZADO 
PARA EFECTUAR LA 

COMUNICACIÓN

8- FÍSICO (F) ELECTRÓNICO 
(E)

9- CUANDO SE COMUNICA LA 
PUBLICACIÓN

10- REGISTRO DE LA COMUNICACIÓN
11- RESPUESTA ESPERADA O PROPÓSITO DE 

LA COMUNICACIÓN

Liquidación de Matricula Tesorería

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Publicación liquidación 
matricula

Comunidad 
Estudiantil

I/E
Página institucional- 

universidad de 
Cundinamarca

E/página institucional- 
universidad de 
Cundinamarca

Periodo Académico semestral Liquidación de matricula
Dar cumplimiento al Calendario académico y 

Reglamento Estudiantil

Deudas Academicas Tesorería

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Publicación deudas 
académicas

Comunidad 
Estudiantil

I/E
Página institucional- 

universidad de 
Cundinamarca

E/página institucional- 
universidad de 
Cundinamarca

Periodo Académico semestral Liquidación de matricula Ordenes de pedido Dar cumplimiento al Calendario Académico

Descuento Electoral Tesorería

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Certificado de 
descuento electoral

Comunidad 
Estudiantil

I/E
Página institucional- 

universidad de 
Cundinamarca

E/página institucional- 
universidad de 
Cundinamarca

Periodo Académico semestral Liquidación de matricula Dar cumplimiento a la ley 403 de 1999

Estados Financieros Dirección Financiera

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Estados Financieros
Usuarios de la 

información
I/E

Página institucional- 
universidad de 
Cundinamarca

E/página institucional- 
universidad de 
Cundinamarca

Trimestral AFIr080 AFIr081
Dar a conocer la situación económica de la 

universidad

Notas a los estados 
financieros

Dirección Financiera

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Notas a los estados 
financieros

Usuarios de la 
información

I/E

Página oficial de la 
universidad de 

Cundinamarca- de 
acuerdo a la ley 1952 de 

2019 Art.38 No. 37

E Anual AFIr103
Dar a conocer la situación económica de la 

universidad

Notas a los informes 
financieros y contables 

mensuales
Jefe de Contabilidad

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Notas a los informes 
financieros y contables 

mensuales

Usuarios de la 
información

I/E

Página oficial de la 
universidad de 

Cundinamarca- de 
acuerdo a la ley 1952 de 

2019 Art.38 No. 37

E Trimestral ADOr006
Dar a conocer la situación económica de la 

universidad

Fraccionamiento de Matricula 
 Oficina de apoyo 

Financiero

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Calendario, requisitos y 
procedimientos para la 

solicitud de 
fraccionamiento de 

matrícula (instructivo 
video)

Comunidad 
estudiantil

I/E

Página institucional - 
universidad de 

Cundinamarca link de 
Apoyo Financiero / 

Afiches publicitarios / 
Correo masivo/Redes 

sociales

E

Para el primer periodo académico 
en el mes de septiembre.
Para el segundo periodo 

académico en el mes de abril

Plataforma UDEC, módulo de sistema 
institucional de solicitudes / Gestión de 

comunicaciones; correo electrónico 
webmaster@ucundinamarca. edu.co

Informar a la comunidad Udecina las fechas 
establecidas para sus respectivas solicitud de 

fraccionamiento

Listado de alumnos 
aprobados para el 

fraccionamiento de matricula

 Oficina de apoyo 
Financiero

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Listado de alumnos 
aprobados para el 
fraccionamiento de 

matricula

Comunidad 
estudiantil

I/E

Página institucional - 
universidad de 

Cundinamarca link de 
Apoyo Financiero

E/F

Para el primer periodo académico 
en el mes de septiembre.
Para el segundo periodo 

académico en el mes de abril

Plataforma UDEC, módulo de sistema 
institucional de solicitudes / Gestión de 

comunicaciones; correo electrónico 
webmaster@ucundinamarca. edu.co

Informar a la comunidad estudiantil las fechas 
establecidas por el ICETEX y la universidad 

para la solicitud de créditos nuevos y 
renovación

Calendario Cierre Fiscal Dirección Financiera

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Cronograma de cierre 
vigencia fiscal

Comunidad 
estudiantil

I/E

Página institucional - 
universidad de 

Cundinamarca link de Ley 
1474 de 2011

E/F Anual AFIr008

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 
1474 de 2011 (art 73 al 78) y el Decreto 2641 

de 2012 “por el cual se reglamentan  los 
artículos 73 y 76 de la ley 1474 de 2011

Publicación de la ejecución 
activa y pasiva (Incluyen 

fondos especiales - Regalias - 
Fondo convenios y contratos 

académicos - Fondo 
proyectos especiales y 

relaciones interinstitucionales)

Dirección Financiera

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Informes financieros
Ejecución 

presupuestal activa y 
Pasiva

Comunidad 
estudiantil

I/E

Página institucional - 
universidad de la 
Universidad de 
Cundinamarca

E/página institucional- 
Universidad de 
Cundinamarca

Mensual AFIr042 AFIr074

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 
1474 de 2011 (art 73 al 78) y el Decreto 2641 

de 2012 “por el cual se reglamentan  los 
artículos 73 y 76 de la ley 1474 de 2011

Publicación liquidación 
Derechos Pecuniarios

Dirección Financiera

Gestores 
Responsables del 
Sistema Integra o 

de Gestión

Publicación liquidación 
Derechos Pecuniarios

Usuarios de la 
información
Comunidad 
estudiantil

I/E

Página institucional - 
universidad de la 
Universidad de 
Cundinamarca

E/página institucional- 
Universidad de 
Cundinamarca

Anual ADOr007
Dar a conocer los valores a cobrar por la 

Universidad por los servicios de educacion y 
espacios fisicos ofertados.
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MATRIZ DE FLUJOS DE COMUNICACIÓN

PROCESO GESTIÓN COMUNICACIONES

MACROPROCESO ESTRATÉGICO CÓDIGO: ECOr006

VERSIÓN: 8

Objetivo:
Instrucciones:

Establecer y determinar los parámetros de comunicación de la entidad tanto interna como externamente, para divulgar los actos administrativos, la gestión administrativa, y demás disposiciones en prode la mejora de la imagen institucional asociadas al logro de los objetivos 
Fecha de actualización: 03/03/20261. Escriba el nombre del proceso que va a analizar


