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17.

Lugar y Fecha de

Presentacion: Fusagasuga, 2022 — 01 - 17.

Presentado a: Doctor
ADRIANO MUNOZ BARRERA

Rector
Universidad de Cundinamarca

Referencia: SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION LEY 1474
DE 2011

Periodo de Seguimiento: Fecha de Inicio: 2021 -12 - 07.
Fecha de Finalizacion: 2022 - 01 - 16.
Total Horas: 80 Horas.

Objetivo: En atencion a la Ley 1474 de 2011 (Estatuto

anticorrupcion) en su articulo 74 sefiala: La Universidad de
Cundinamarca atendiendo a las directrices contempladas
en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, senala “Cada
entidad del orden nacional, departamental y municipal
deberd elaborar anualmente una estrategia de lucha contra
la corrupcion y de atencidn al ciudadano. Dicha estrategia
contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de
corrupcién en la respectiva entidad, las medidas concretas
para mitigar esos riesgos, las estrategias anti tramites y los
mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano” y el
Decreto 124 de 2016, por el cual se sustituye el Titulo 4 de
la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, Relativo al
“Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano”, adopta
estas directrices como herramienta para fortalecer la
administracion del riesgo, mediante mecanismos que
propendan a evitar 0 prevenir actos de corrupcion que
lesionen la Institucidn, lo mismo que para generar acciones
anti tramites que permitan simplificar, estandarizar,
eliminar, optimizar y automatizar procedimientos, en aras
de fortalecer los procesos misionales y administrativos.
También busca disefiar y desarrollar una Politica de
Rendicion de Cuentas participativa e interactiva con la
comunidad universitaria, para generar estrategias en la
gestion del servicio al ciudadano.
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Alcance: El seguimiento se realizara por parte de la Oficina de
Control Interno, con el fin de validar el control de los riesgos
de corrupcién por parte de los procesos que se identificaron
conforme la Ley 1474 de 2011.

Asesor(es) de Control Interno: Nubia Andrea Gallego Soacha
Funcionaria Control Interno

La Direccién de Control Interno de la Universidad de Cundinamarca con fundamento en la Ley
87 de 1993 y complementarias, realiz6 seguimiento a Plan Anticorrupcion de la Universidad
de Cundinamarca del tercer cuatrimestre del 2021, con corte a 31 de diciembre de 2021.

Asi las cosas, a continuacion, se presentan los resultados de dicho seguimiento.
1. Actividades desarrolladas:
1.1. SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION

La Universidad de Cundinamarca estableci6 el mapa de riesgos de corrupcién el cual cuenta
con 54 riesgos, distribuidos en 26 areas. El Proceso de verificacién, seguimiento y control de
las acciones contempladas en el Plan Anticorrupcién a corte 31 de diciembre 2021; lo realiz6
el Proceso de Control Interno, teniendo como insumo la matriz enviada por el Proceso de
Planeacion Institucional y en la cual se evidencian los siguientes productos:
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1.2. MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Seguimiento 3 °

Macroproceso Proceso

Cuatrimestre 2021

Clasificacion

Seguimiento,
medicion,
andlisis y

evaluacion

Servicio de
Atencion al
Ciudadano

Ocultar informacién
de la gestion publica
de conformidad con
la normatividad
vigente.

Corrupcién

semestral

Se verifica informe de gestién

del segundo trimestre 2021 (1
DE ABRIL AL 30 DE JUNIO
DE 2021) y la solicitud de
publicacion de dicho informe y
el link correspondiente al Il
trimestre 2021. Los soportes
reposan en medio digital y
electronico en la oficina de
Servicio de Atencion al
Ciudadano.

Seguimiento,
medicion,
andlisis y

evaluacion

Servicio de
Atencion al
Ciudadano

favorecer la atencién
a terceros

vulnerando los

derechos humanos

de las personas en

condiciones
especiales y en
general

Corrupcién

Anual

Se verifica la solicitud de
capacitacion sobre manual de
Atencion al Ciudadano y
Protocolos de atencién
Preferencial, de otra parte, se
validan las listas de asistencia
a esta capacitacion en
especifico y adicionalmente
las listas de asistencia para
todas las unidades regionales
impartida por talento humano
sobre comunicacion asertiva
(PNL). Los soportes reposan
en medio digital y electrénico
en la oficina de Servicio de
Atencion al Ciudadano.

Seguimiento,
medicion,
andlisis y

evaluacion

Servicio de
Atencion al
Ciudadano

Dilatar los tramites

de las peticiones

instauradas por la
ciudadania

Corrupcién

trimestral

Se valida el reporte de
notificacion generado por el
aplicativo SAIC con corte al 10
de diciembre 2021, con un
total de 1.122 notificaciones.
Los soportes se encuentran en
medio digital y electrénico en
la oficina de Servicio de
Atencién al Ciudadano.

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasuga — Cundinamarca
Teléfono: (091) 8281483 Linea Gratuita: 018000180414

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co

NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad

Asegurese que corresponde a la Ultima versién consultando el Portal Institucional



http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co

MACROPROCESO DE SEGUIMIENTO, MEDICION,

(@) ANALISIS Y EVALUACION COPIGO: SCIro62
o PROCESO GESTION CONTROL INTERNO VERSION: 4

v

UDEC

VIGENCIA: 2020-05-22

b INFORME DE SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO PAGINA: 4 de 21
Se validan las actas No 023,
Dirigir el proceso 024, 025 y 026 que
disciplinario a favor o corresponden a reuniones
Sequimiento en contra de los S realizadas entre los miembros
rr?edicic')n ! Control Interno investigados S de la oficina de control interno
analisis ' Disciplinario omitiendo el g' Anual disciplinario con el asunto
evaluacign P cumplimiento del 5 revisién de expedientes. Los
procedimiento o soportes se encuentran en
establecido medio digital y electrénico en
la oficina de Control interno
Disciplinario.
Indebido maneio c De acuerdo a correo adjunto
Seguimiento, destinacion dejlog Ne} por Control Interno
medicion, Control Interno recursos asianados a8 Trimestral Disciplinario, se evidencia que
andlisis y Disciplinario or conce togde caia 2 el riesgo se encuentra inactivo
evaluacion P mepnor ! 8 porque no tiene asignada caja
menor.
Se valida Plan Anual de
- Auditorias version 9, con corte
Seguimiento, Omision de Ne} de seguimiento al 15 de
Medicién, Control Interno Informacion en 2 semestral diciembre 2021.
Analisis y reportes, resultados | £ El soporte se encuentra en
Evaluacion de auditorias 8 medio digital y electronico en
la oficina y publicado en la
pagina web institucional.
Dilatar un tramite o El proceso realiza .
servicio capacitaciones que permiten
Seguimiento, administrativo con el | 5 . fcl)r_talec_er la ;atlca profe5|ona|1I
Medicion fin de obtener un S Sujeto a al interior c_ie proceso con e
Anélisisyl Control Interno beneficio particular, | 2 Cronogram | fin de continuar con la
Evaluacion limitando el Control 8 a |d0n_e|dad en el trabajo
Social realizado. El sopoyte se
encuentra en medio digital y
electrénico en la oficina.
Se verifica registro de
asistencia del 23 de julio 2021,
adicionalmente se valida
c documento SCIMO05 que
Seguimiento, No declarar los ye} contiene Cadigo de Etica de
Medicién, . 8 noviembre 20 de 2020 y por
P Control Interno conflictos de S5 | Semestral | . . "
Analisis y intereses £ ultimo se verifican los
Evaluacion ' 8 certificados de la asistencia al
curso reto de la integridad. Los
soportes reposan en medio
digital y electrénico en la
oficina de Control Interno.
Se validan correos y oficios
- remitidos a las areas
Seguimiento, N solicitando verificar la
Medicion, Control Intermno No reportar informes | & mensuales rendicion de diferentes
Analisis y a entes de control 2 informes a entres de control.
Evaluacion 8 Los documentos se
encuentran en medio digital y
electrénico en la oficina.
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Se evidencia listas de
asistencia de personas
Otorgar Diplomados :S inscritas a ollmpladas_,
L S congresos, conferencias,
. Interaccién 0 Cursos a personas | a . .
10 Misional . o ; . S | Trimestral |diplomados, cursosy
Universitaria no inscritas a los c e
; 5 seminarios ofertados. Los
mismos o
documentos se encuentran en
medio digital y electrénico en
la oficina.
Se evidencia reporte de la
. Incumplimiento de c plataforma de contratacion
Formacion y . i S
. Aprendizaje _ Io_s I|n_eam|entos S doc,ente por facultad en el
11 Misional (Desarrollo institucionales para | 5 | Semestral | periodo IIPA 2021. Los
L la aprobaciondela | 5 soportes se encuentran en
Académico) e o AR P
precarga académica. medio digital y electrénico en
la oficina.
Se evidencia las horas de
monitoria académica (formato
MFARO037) para cada uno de
Formacion y Incumplimiento del :5 los _;a_stuo_lllantes |nsc:|tos|_y Ia}
. Aprendizaje Acue_rdo_ de S verificacion desdeg aplicativo
12 Misional Monitorias 5 | Semestral | academusoft del nimero de
(Desarrollo démi de | £ h lizad | d
Académico) Aca eémicas de la I} oras realizadas y el estado
Institucion o del estudiante (activo-inactivo).
Los soportes reposan en
medio digital y electrénico en
la oficina.
Incumplimiento del Se valida que el riesgo se
Acuerdo de Salidas mantiene inactivo. Como
Académicas, soporte el proceso de
Lineamientos y/o Desarrollo Académico adjunta
Formacién y Directrices S comunicado del Consejo
13 Misional Aprendizaje establecidas por las | & S ral académico N° 03 de marzo 25
ISiona (Desarrollo Directivas 2 emestral | de| afio 2020 el cual regula la
Académico) Académicasenel | § suspension de clases y
Comité de Practicas practicas académicas
y Salidas presenciales. Los soportes
Académicas de la reposan en medio digital y
Institucion. electronico en la oficina.
Se validé que 19 pares
Evaluacion sesgada evaluadores diligenciaron el
de propuestas de 5 Formato MCTr036 declarando
Ciencia, convocatorias en ‘S conflicto de intereses entre los
14 Misional Tecnologia e proyectos de g Semestral | meses de septiembre a
Innovacion investigacion para | 5 diciembre de 2021.
favorecer intereses | © Los documentos reposan de
personales manera digital y electronica en
la oficina.
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Se realiza revision de los
Aprobar provectos términos de referencia a través
P proy de 26 listas de chequeo para
que no cumplancon | < .
. 0 las propuestas de diferentes
Ciencia, los S - L
. p - - b3 proyectos de investigacion
15 Misional Tecnologia e requisitos minimos | = | semestral
o : = durante los meses de
Innovaciéon establecidos enlos | 5§ iemb diciembre d
términos de o septiembre a diciembre de
. 2021. Los documentos
referencia .
reposan de manera digital y
electrénica en la oficina.
Recibir dadivas para Se valida reunion general del 8
la modificacion de la de noviembre de 2021 y acta
informacion 024 del 06 de diciembre de
contenida en la 2021 sobre Gestion de las
plataforma Autorizaciones y el aplicativo
institucional como para el tratamiento de datos
y/0 (notas) de las c personales de los
certificaciones de los | «© titulares(estudiantes) a la
16 Misional Adm|S|_ones y estudl_antes S | Trimestral OflCl_na de Admisiones y
Registro favoreciendo a = Registro en sede, seccionales
particulares; 8 y extensiones de la
modificacién de la Universidad de Cundinamarca.
informacion
contenida en la
plataforma
institucional, debido
a la de falta de ética
de los funcionarios
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Se verifica que la oficina de
Admisiones y Registro
implemento para el dltimo
cuatrimestre la verificacion y
entrega del archivo
documental actualizado a la
oficina de gestion documental
para minimizar el riesgo en la
pérdida del acervo documental
de la dependencia, de igual
forma el proceso realiza copia
de seguridad interna de la
oficina en disco duro
custodiado por el jefe de la
dependencia (este elemento
Perdida de la se encuentra bgjp llave en la
oficina de Admisiones y
Registro).

Bimensual | Asi mismo se realiza backup
diario (copia de respaldo
configurada a media noche) de
la toda la informacion y
documentacién digital cargada
en la plataforma Academusoft
por parte de estudiantes y
administrativos, desarrollo
generado por la Direccion de
Sistemas y Tecnologia y
solicitado por la Oficina de
Admisiones y Registro.

Dicha informacion reposa en
medio digital y electrénico en
las instalaciones de
Admisiones y Registro.

informacién

Admisiones y documentada de la
Registro Oficina de

Admisiones y
Registro

17 Misional

Corrupcién

Se valida formato ESG-SSI-
r006 que indica la trazabilidad
del tratamiento de datos
personales de los graduados y
se encuentran los formatos de
Semestral | cada uno de los funcionarios
de la oficina debidamente
diligenciados y firmados.
Dichos soportes se encuentran
en medio digital y electrénico
en la oficina de Graduados.

Afectacion de la
integridad de los
18 Misional Graduados datos existentes de
la oficina de
graduados

Corrupcién
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19 Misional

Graduados

Favorecimiento a
terceros frente a las
ofertas en el portal
de empleo

Corrupcion

semestral

Se valida que el riesgo se
mantiene inactivo. Como
soporte el proceso de
Graduados adjunta contrato
que tiene por objeto contratar
la bolsa de empleo para
graduados. Los soportes
reposan en medio digital y
electrénico en la oficina.

20 Misional

Formacion y
aprendizaje
(Virtualizacion)

Favorecimiento a
terceros frente a los
cursos virtuales.

Corrupcion

semestral

Se valida reporte en
plataforma del curso SGSI, en
donde registran 901
funcionarios que incluyen
personal administrativo y
académico. Se validé el
reporte de la plataforma
respecto al personal que
realizé el curso con las notas
obtenidas.

21 Misional

Formacion y
aprendizaje
(Virtualizacion)

Violacién a los
Derechos de Autor

Corrupcién

semestral

Se validan los formatos
firmados de la cesion de
derechos de autor de cada
uno de los expertos teméaticos.
Los soportes reposan en
medio digital y electrénico en
la oficina.

22 Estratégico

Comunicaciones

Ocultar, alterar,
manipular
informacidn publica a
los grupos de interés
dentro del aplicativo
de seguimiento por
parte de un(os)
colaborador(es) del
proceso en beneficio
propio o de un
tercero.
Informacion errénea
por parte de los
solicitantes.

Corrupcién

trimestral

Se valida consolidado de
solicitudes recibidas desde el
01 de septiembre al 30 de
noviembre del 2021, donde se
evidencia el nimero de
solicitud, fecha de solicitud,
estado, tipo de usuario,
solicitante, area, unidad, fecha
de respuesta, calificacion
conforme a la satisfaccion del
usuario, tipo de servicio
solicitado y la oportunidad de
respuesta.

También se valida Circular N°
04 del 2020-10-02. de quienes
pueden realizar solicitudes y
como es su debido proceso
para garantizar transparencia
en el desarrollo.

Finalmente, se valida
socializaciones desde al afio
2020 con los diferentes
procesos para explicar
lineamientos del Manual de
Imagen y del Sistema
Institucional de Solicitudes.
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Dichos soportes reposan de
manera digital y electrénica en
la oficina de Comunicaciones.

23

Estratégico

Comunicaciones

Produccién o
divulgacion de
informaciéon errébnea
para medios

Corrupcion

Semestral

Se valida informacién
fidedigna por parte del lider del
proceso en lo que respecta al
Sistema Institucional de
solicitudes - SIS.

Los soportes reposan en
medio digital y electrénico en
la oficina de Comunicaciones.

24

Estratégico

Proyecto
Especiales y
Relaciones
Interinstitucionales

Carencia de
personal para
adecuado
seguimiento a la
contratacion

Corrupcion

semestral

Se verifica capacitaciones y
socializaciones de diferentes
temas a través de capturas de
pantalla plataforma Teams
(hallazgos planes de
mejoramiento contraloria,
actualizacion a matriz de
riesgos), asi mismo se
evidencia formato de induccién
a nuevos funcionarios y
seguimiento contractual
realizado por la dependencia
se adjuntan pantallazos de
reuniones por teams. Los
soportes reposan en medio
digital y electrénico en la
oficina.

25

Estratégico

Proyecto
Especiales y
Relaciones
Interinstitucionales

Incumplimiento de
obligaciones
contractuales de
contratistas

Corrupcion

Bimestral

Se valida el seguimiento
respectivo mediante formato
ATHr013, que indica la
ejecucion de induccién en el
puesto de trabajo y se validan
captura de pantalla en
plataforma teams de reuniones
de seguimiento a la ejecucion
contractual. Los documentos
se encuentran en medio digital
y electrénico en las
instalaciones de la oficina.
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Se validan las resoluciones
079 del 03 de agosto de 2021,
resolucion 094 del 27 de
Asignar recursos a | < septleml?re de 2021,
- royectos de N resolucion 106 del 29 de
. Planeacion _ proye 8 | Permanent | octubre de 2021 para
26 Estratégico L inversion que no =]
Institucional fueron avalados por c e traslados presupuestales.
@]
el COUNFIS ©
Los soportes reposan en
medio digital y electrénico en
las instalaciones de la
dependencia.
Se valida reporte contable
c SNIES financiero y reporte
y _ Reporte de 8 SNIES poblacional conforme a
27 Estratégico Planea_monI mfor(rjnamon OfIC(Ijal =3 Permanent | |5 realidad del periodo
control O encuentran en medio digital y
electronico en la oficina.
Se evidencia por parte de la
Direccion de Autoevaluacion y
Acreditacién cronogramas que
validan la obtencion y
Omitir condiciones renovacion de Registro
de calidad de un Calificado, soportes de
roqrama académico | < revision de documentos
prog segn la ) maestro de administracion del
28 Estratégico Autoeva_lua(_:llon Y| normatividad vigente | § | Semestral tuns[n_o, esp_emallzamon en
acreditacion d = analitica aplicada de negocios
el MEN, Decreto 5 ializacion en recur
1330 de 2019.y/lo | © y especializacion en recursos
lineamientos de hidricos y adicionalmente los
Acreditacion documentos finales
’ consolidados de los
programas de pregrado y
postgrado que se encuentran
en archivo digital y electrénico
de la oficina.
Se verifica soporte que
contiene el seguimiento
realizado por autoevaluacion
Omitir informacion y acreditacion a la informacion
en la publicidad y 5 contenida en plataforma
Autoevaluacion oferta de los 'S institucional sobre la oferta
29 Estratégico acreditacion y programas g' Semestral | académica, indicando el
académicos de I} certificado SNIES vy el registro
acuerdo al Decreto | © calificado asignado por el
1330 de 2019 MEN. MEN. Los soportes se
encuentran en medio digital y
electrénico en la oficina.
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Se valida el informe de gestién
o del sistema de seguridad de la
Deficiencia en la . S .
. . informacidn vigencia 2021y 6
implementacion de .
. c carpetas que incluyen
. o los controles segin | G ) S
Direccion de p S informacién sobre los
) Guia No. 8 del o .
30 Apoyo Sistemas y Ministerio de = Anual diferentes contratos para
Tecnologia P I} ejecutar el plan de trabajo
Tecnologias de la o
. 2021. Los soportes se
Informacion y la A
LY encuentran en medio digital y
Comunicacién Mintic P .
electrénico en la oficina.
Se valida el informe de gestion
Suministrar del sistema de seguridad de la
informacién persona| informacion Vigencia 2021 que
Direccion d que atente contra el | 5 incluye el seguimiento
a1 A Sl_recuon € derecho a la g Anual realizado a los compromisos,
poyo T'Ste”}as,y intimidad personaly | 2 nual" | responsables y productos
ecnologla familiar yasu buen 8 finales. Los SOpOfteS se
nombre. Ley de encuentran en medio digital y
tratamiento de datos electronico en la oficina.
Se valida invitacion publica No
022 para modernizacion
infraestructura de
comunicaciones para Soacha
y 6 carpetas que incluyen
Direccion de Indlsponlbll_ld_ad de informacién sobre contrato
32 Apoyo Sistemas y los Servicios Anual FCPS 130-2021 mercanet, C-
Tecnologia Ofertados a las CPS 254 DE 2021
9 Partes Interesadas Modernizacién Soacha, F-
CTCV-78184 clouxter, F-OCS-
137 factura electrénica, F-
0OCS-215 NAS, F-OCS-258 de
2021 Analisis de
c vulnerabilidad.
Solicitud de bienes, | «© Se verifica Plan Anual de
servicios u obras a Adquisiciones PAA2021
innecesarios para los 2 version 36 con corte al 2021-
espacios 8 11-26, aprobado por el Comité
académicos de Contratacién que reposa en
(Laboratorios, medio digital y electrénico en
Bibliotecas, la pagina institucional y oficina.
Unidades De otra parte se verifica a
33 Apoyo Apoyo Académico Agroambientales, semestral _traves de’pantallazps la
Centros de ayudas, informacion contenida en el
Auditorios, Banco universitario de
Gimnasios y Centros proyectos y por ultimo el
de cémputo) debido reporte en Excel de la
a la realizacién de solicitudes realizadas a través
compras sin la del aplicativo a corte 10 de
debida justificacion diciembre de 2021.
académica.
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Se verifica registro de
asistencia virtual a 5
Uso indebido de capacitaciones (plan de accion
bienes publicos. CGCA, Induccién Apoyo
Utilizacion de Académico, Uso Aplicativo
espacios Asistencia UAA, Elementos e
académicos y Insumos, Actualizacion y
elementos entrega de la Licencia
34 Apoyo Apoyo Académico educativos de la semestral | Simventure) y se evidencia
universidad, para pantallazos del control de
beneficio personal o recursos que realizan en el
en favorecimiento a aplicativo de Gestion Apoyo
terceros, por la mala Académico.
administracion de los Los soportes se encuentran en
recursos. medio digital y electrénico en
la oficina de Apoyo
Académico.
Se valida lista de asistencia
del 10/11/2021 sobre la
socializacion a la nueva
Filtracion de c funcionaria de archivo y
Gestit Informacion de las % correspondencia en la
35 Apoyo Doci?;lgrr:tal Oficinas de 3 Semestral | seccional Ubaté. Los soportes
Correspondenciayel | 5 se encuentran en medio digital
Archivo Central. o y electrdnico en la oficina de
Gestion documental
Se realizo el pago de la gran
mayoria de las cuentas por
pagar entre los que podemos
o c destacar el pago a
Direccion lNO cumplimiento de g proveedores, Cg)PS,
. . 0s requisitos legales | a . .
36 Apoyo Financiera - para el pago de =] mensuales | devoluciones de matricula. Los
Tesoreria o soportes se encuentran en
cuentas o e o
medio digital y electrénico en
la oficina.
Se valida con una muestra la
verificacion que se realiza a
las cuentas observando el
tercero al cual se le va girar, el
) - nimero de causacion, el valor
Direccién Giro de cuentas por jg a pagar’ |§ fuente de.
37 Apoyo Financiera - ; fuente de S | mensuales | financiacion, con el fin de que
Tesoreria inanciacion diferente | £ se ha un proceso eficiente y
ala que corresponde | § acorde a lo lineamientos de la
ley. Los soportes se
encuentran en medio digital y
electrénico en la oficina.
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No constituir Se valida reporte de solicitud
reservas de reserva presupuestal
presupuestales de c AFIr009 y Resolucion de
Direccion apropiacion y/o 0 Constitucion de Reservas
Financiera - cuentas por pagar | & Presupuestales. Los soportes
38 Apoyo Presupuesto - dentro de los 2 Anual se encuentran en medio digital
Tesoreria términos S8 y electronico en la oficina.
establecidos por el
Estatuto
Presupuestal.
Se valida el cronograma de
cierre fiscal vigencia 2021, por
otro lado, se valida control en
Excel de 93 anticipos
indicando tipo de documento
contable, soporte nimero de
c movimientos y otra
. L o N informacién contable
Direccion No legalizacion de | G relacionada v otro libro en
39 Apoyo Financiera - recursos con los g' Anual Excel con coyntrol de
Contabilidad soportes requeridos | 5 | A g
o egalizaciones, finalmente se
identifica pantallazos de temas
gue evidencian la capacitacion
dirigida a funcionarios sobre la
legalizacion de cajas menores
y fondos. Los soportes
reposan en medio digital y
electrénico en la oficina.
Se validan acta de inventario
fisico como muestra (Auditorio
Emilio Sierra, Recursos
Inconsistencias vio | < Fisicos, laboratorio de
desactualizacic')nyen o | Semestral |fisiologia vegeta, seguridad y
Bienes y Servicios X ) 8 salud en el trabajo) y se
40 Apoyo . los inventarios S o
- Almacén " . = verifica el uso de la plataforma
(fisicos vrs sistema | & Anual Gestasoft que contiene la
GESTASOFT) | © SS1ason que Co a
misma informacion conciliada.
Los soportes reposan en
medio digital y electrénico en
la oficina.
Se valida documento emitido
por Distracom el cual provee
. una plataforma de registro
perdida o uso P
. electronico del tanqueo de
inadecuado del ) .
- combustible de los diferentes
combustible y/o c . . .
Ne) vehiculos de la Universidad de
. i repuestos de 3} . L
Bienes y Servicios . . o Cundinamarca discriminado
41 Apoyo . vehiculos asignado | = | semestral .
- Recursos fisicos p = por: fechas, horas, lugares del
para los vehiculos 5 :
- o cargue, placas del vehiculo,
oficiales de la : - .
. A Kilometraje recorrido, volumen
universidad de
. en galones cargados, valor
Cundinamarca I
unitario y valor total del
cargue, entre otros items a
tener en cuenta; el cual desde
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la Oficina de Recursos Fisicos,
es consolidado y revisado de
forma mensual, con el fin de
supervisar las rutas y uso del
mismo. Los soportes reposan
en medio digital y electronico
en la oficina.

42

Apoyo

Bienes y Servicios
- Compras

Celebracion indebida
de contratos

Corrupcién

Trimestral

Se validan 8 conceptos
técnicos y econdémicos entre
noviembre y diciembre de
2021 relacionadas con
diferentes contratos. Los
soportes reposan en medio
digital y electrénico en la
oficina.

43

Apoyo

Bienes y Servicios
- Compras

Favorecimiento en la
realizacién de
contratos esperando
dadivas, coimas o
algun beneficio
particular

Corrupcién

Trimestral

Se valida lista de verificacion
de documentos contratacion
directa (documento en Excel).
Para la fecha de seguimiento
el formato ABSF087 se
encuentra obsoleto por lo que
no se valida como soporte.
Dicha evidencia reposa en
medio digital y electrénico en
la oficina.

44

Apoyo

Bienes y Servicios
- Compras

Incumplimiento de
Contrato por falta de
seguimiento por
parte de la
Supervision o
Interventoria

Corrupcién

Trimestral

Se valida pantallazos de la
plataforma integradoc que
incluye informacion sobre el
seguimiento realizacion a
diferentes procesos iniciados
sobre el periodo de
seguimiento. Los documentos
digitales y electrénicos
reposan en la oficina.

45

Apoyo

Juridica

Emision de
conceptos juridicos
sin atender la
normatividad vigente
ni la jurisprudencia
sobre la materia

Corrupcion

semestral

No se puede evidenciar el
control toda vez que la
evidencia correspondiente no
existe dado que se encontraba
en aprobacion el proyecto de
“manual de defensa judicial y
prevencion del dafio
antijuridico, componente de
prevencion de los factores de
riesgo del dafio antijuridico en
la Universidad de
Cundinamarca” el cual seria
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aprobado en el Comité De
Conciliacion Judicial Y
Defensa Judicial que se llevé a
cabo el dia 09 de diciembre
de 2021, y respectiva acta se
legalizo hasta el 21 de
diciembre de 2021. Dicha
evidencia reposa en medio
digital y electrénico en la
oficina.
Se valida con las diferentes
L c evaluaciones juridicas
Suscripcién de Ne) lizad las invitacion
. contratos sin los a8 realizadas a las Invitaciones
46 Apoyo Juridica requisitos legales y | 2 mensual publlpgs de contratacion y la
reglamentarios s relacion de las solicitudes que
o llegan a través de la
plataforma de Integradoc
Pérdida o alteracion Se valida en el consolidado de
de documentos los procesos judiciales que se
relevantes dentro de relacionan en el Formato
los procesos en AJUr008. Dicha evidencia
donde se encuentren | ¢ reposa en medio digital y
comprometidos -8 electrénico en la oficina.
47 Apoyo Juridica intereses de la g' mensual
universidad por parte | 5
de un(os) o
colaborador(es) en
favorecimiento
propio o de un
tercero
Celebracion indebida Se evidencia mediante soporte
de contratos, ATHF131 V14 listas de
prevaricato: chequeo para verificacion de
- No cumplir con los requisitos en hojas de vida del
requisitos minimos personal docente; ademas
de contratacion. anexan actas de puntaje y
- Titulos Falsos. ;5 comité de profesor que se
48 Apoyo Talento Humano - Asignacion d? ;‘) semestral encue}nt_ra en archi\_/o_ digital'y
puntos y categorias | £ electronico en la oficina.
para favoreceraun | §
tercero.
- Suministro de
informacién acerca
de convocatorias
para favorecer a un
tercero.
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Se valida muestra del V.B. en
Vulnerabilidad en los checklist y ficha de seleccion
puntos de control de para contratacion de personal
vinculacion a los c a término fijo, OPS, docentes,
Talento HUMANo - funcionarios frente al | ‘S ocaspnales, personal
49 Apoyo cumplimiento de S | Semestral | @cadémicoy personal de
SST requisitos legales | 5 planta (ATHr131 version 14).
medicas ocupacional medio digital y electronica en
de ingreso) la oficina de Talento Humano -
SST.
Se verifica el reporte
documento en excel base de
Vulnerabilidad en los datos y se valida con la
puntos de control de 5 muestra de certificados de
Talento Humano - vinculacion a los 'S afiliacion a ARL de los
50 Apoyo SST funcionarios frente al 3 Semestral | funcionarios, encontrando que
cumplimiento de I} la informacion corresponde y
requisitos legales | © es veridica. Los documentos
(ARL) reposan en medio digital y
electronica en la oficina de
Talento Humano - SST.
Se verifica el reporte
Vulnerabilidad en los documento en excel base de
untos de control de datos y se valida con la
P vinculacion los 5 muestra de certificados
51 ADOVO Talento Humano - | funcionarios frente al | S Semestral vizﬂlgai(rj}?sm(igcsiér?ncontrando
oy SST cumplimiento de 2 q -
L I} corresponde y es veridica. Los
requisitos legales o .
documentos reposan en medio
(ARL) para o e
/ digital y electrénica en la
contratistas. .
oficina de Talento Humano -
SST.
Se valida que el soporte por
Sharepoint se mantiene
inactivo sin embargo se
adjunta evidencia como la guia
Vulnerabilidad en el para realizar el reporte del
I c covid y pantallazo s de la
seguimiento de 2 lataforma institucional donde
Talento Humano - | condiciones de salud | & P : .
52 Apoyo : S | Semestral | se describe el link para que los
SST para ingreso a las c . ) .
! - 5 funcionarios realicen su
instalaciones de la | 3 S
Universidad reporte diario de las
condiciones de salud. Los
documentos reposan en medio
digital y electrénica en la
oficina de Talento Humano -
SST.
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Se valida un informe de los
Incumplimiento de ajustes a la plataforma SIPSE
los re u?sitos leqales | < de fecha 15 de septiembre de
ara g asi nacigc')n o |2 2020 indicando algunos
- Bienestar P 519 3 ajustes a la plataforma toda
53 Misional Uni L reconocimientode | = | Semestral o
niversitario . = vez que el aplicativo se
exoneraciones de 5 : tivo desde el
matricula yfo apoyos | O encuentra activo desde e
SOCI0eCONBMICOS 2018. Los documentos
reposan en medio digital y
electrénica en la oficina.
Se valida los contratos de
hogar universitario Girardot, F-
0OCS-120 de 2021 plan dia
Fusagasuga, F-OCS-119 de
2021 restaurante Soacha, F-
Permitir la OCS-117 hogar universitario
suplantacion de los c Fusagasugé, F-OCS 113 de
beneficiarios alos | «© 2021 Restaurante Girardot,
- Bienestar planes de <3 FOCS 114 Restaurante
54 Misional Universitario alimentacién, hogar, | 2 Semestral Fusagasugé - F-OCS 115 de
restaurante en la 8 2021 plan dia Girardot y las
Universidad de resoluciones (090 plan dia
Cundinamarca alimentacioén, resolucién 089
restaurante universitario y
resolucion 088 hogar
universitario. Los documentos
reposan en medio digital y
electrénica en la oficina.

Tabla N° 1 Riesgos de corrupcioén 2021

El seguimiento a corte 31 de diciembre de 2021, el Plan Anticorrupcion se evidencia de
acuerdo con la tabla N° 1, la verificacion del cumplimiento de los controles establecidos para
cada proceso u oficina de acuerdo con el periodo a reportar a la oficina de Control Interno y
que se evidencian muestreo de estos controles, ademas, es de aclarar que las evidencias
totales se encuentran bajo la custodia de cada oficina.

De igual forma en el ejercicio de seguimiento se deja como sugerencia la programacion y
ejecucion de mesas de trabajo con el proceso de planeacion institucional con el fin de
actualizar la matriz de riesgos de corrupcion para la vigencia 2022 y la posibilidad de incluir
nuevos controles segun el proceso todo esto con el fin de buscar la mejora y tener una mayor
efectividad de controles en la mitigacion de los riesgos.
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1.3. RACIONALIZACION DE TRAMITES

El Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT) es una herramienta que ofrece
informacién a través de Internet sobre los trdmites exigibles a los ciudadanos en Colombia y
facilita la gestion ante las entidades.

La Universidad contaba con 19 tramites a corte 30 de agosto de 2021, sin embargo durante
el cuarto cuatrimestre se realiz6 la eliminacion de un tramite y la inclusiéon de dos nuevos
tramites, asi las cosas a corte 31 de diciembre de 2021 se cuenta con 20 tramites inscritos en
el SUIT, conforme lo anterior es preciso resaltar que se realizé una solicitud via correo
electronico a Funcién Publica especificamente al administrador de la Plataforma SUIT, con el
fin de gestionar la eliminacién del tramite Certificado de paz y salvo teniendo en cuenta que
no se tenia establecida una estrategia para tal tramite en la universidad y en el entendido que
como lo pudo constatar la funcién puablica en su revision, no se hace uso del mismo en la
institucion. Por otro lado, dentro de las observaciones que se realizaron a la eliminacién de
dicho desde la Direccion de Control Interno se realizé una observacion que daba sustento a
la eliminacion, pero al estar el tramite eliminado quedo ubicado en otro tramite lo que implicé
la asistencia de la mesa de ayuda del SUIT y se le dio solucion a esta novedad.

De otra parte, respondiendo a las acciones que viene adelantando la Universidad de
Cundinamarcay en linea con lo dispuesto por el proceso de admisiones y registro y buscando
visibilizar los trdmites a los que tienen acceso y usabilidad nuestros estudiantes, se realiz6
ante el SUIT la inscripcibn de dos nuevos tramites que corresponden a los tramites de
(Certificados y Constancia de Estudios y Certificado de Notas).

En el seguimiento realizado a la estrategia de racionalizacién inscrita ante el SUIT por parte
de la UCundinamarca se validé el tramite 44783 Inscripcion y matricula a programas de trabajo
y desarrollo humano el cual se tiene para como tiempo de implementacion de la estrategia
para el 28 de octubre de 2022.

Validando las acciones que viene desarrollando el proceso de admisiones y la direccion de
planeacion se logré evidenciar la estrategia inscrita y lo dispuesto para la misma desde la
direcciéon financiera. Teniendo en cuenta lo anterior, se validoé el check list en su totalidad
dejando observacion pertinente para cada accién que se tiene contemplada para la
habilitacién del bot6n de pagos PSE. Contemplando que la estrategia tiene vigencia 2022, se
solicité a la mesa de ayuda SUIT el levantamiento de chulos del 6 al 2 en el check list en
congruencia con lo que solicita para validacion la plataforma SUIT. Validando en articulacion
con la mesa de ayuda estas observaciones se dio por terminado el seguimiento a la estrategia
de racionalizacion de tramites del cuarto trimestre de la vigencia 2021.

Se realiza racionalizacion de los tramites por parte de la Universidad la cual se consolida en
informe de la plataforma SUIT (Anexol, seguimiento_estrategia_racionalizacion_consolidado
1 folio).
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1.4. RENDICION DE CUENTAS

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas es un mecanismo de participacion que permite
a los ciudadanos ejercer su derecho de control social a la gestién publica, generando espacios
de comunicacion para la interlocucién.

La Universidad de Cundinamarca durante la vigencia 2020, realiz6 las diferentes actividades
en aras del cumplimiento del cronograma y procedimiento de rendicion de cuentas y balance
social, ademas, su responsabilidad frente a los principios de la administracién publica de
transparencia, publicidad y participacion ciudadana, ha procurado por una visibilidad
permanente a la gestion académico-administrativa.

Dando cumplimiento al mandato contenido en el articulo 33 de la ley 489 de 1998, la
Universidad de Cundinamarca presentdé en audiencia publica virtual la gestion de la
administracién correspondiente a la vigencia 2020, para este efecto dispuso sus canales
electrénicos twitter, Facebook Live y correo electronico con el fin de permitir la interaccién
entre los directivos de la institucion y la comunidad en general. Se realiz6 el 08 de junio 2021,
siguiendo los lineamientos establecidos por la Comision de desempefio Institucional y dejando
como resultado el respectivo informe disponible en el siguiente link:
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2021/Respuestas-Rendicion-
Cuentas-2021.pdf

De igual manera desde la Direccién de control Interno se emite el informe de evaluacion de
rendicion de cuentas a la ciudadania vigencia 2020 en el siguiente link
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/controlinterno/debessaber/INFORME-
EVALUACION-RENDICION-CUENTAS-2020.pdf

1.5. POLITICA DE ATENCION AL CIUDADANO

Con el fin de garantizar la participacién de la comunidad académica y de la ciudadania en
general, la Universidad de Cundinamarca cuenta con la oficina de Servicio de Atencién al
Ciudadano, que es la encargada de publicar toda informacién de interés a la comunidad, como
también los mecanismos disponibles para la realizaciéon de peticiones ante la autoridad en
cual se ve reflejado en el link: de servicio/atencién al ciudadano. También se cuenta con la
linea gratuita de atencion telefénica 018000180414, el Chat interactivo en donde se atienden
en tiempo real las inquietudes y peticiones de informacién que tiene la ciudadania de una
forma eficaz y eficiente solucionando los diferentes requerimientos, asi mismo, a través de la
pagina web www.ucundinamarca.edu.co - Link Atencion al Ciudadano - pestafia SAIC,
INGRESE SU SOLICITUD (formulario en linea), por medio de Correo electronico
guejasyreclamos@ucundinamarca.edu.co y finalmente se ofrece la herramienta buzones de
Sugerencias y felicitaciones.

En la sede principal, seccionales y extensiones se cuenta con oficinas personalizadas de
Servicio de Atencién al Ciudadano donde se orienta y atienden las inquietudes verbales de la
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comunidad Académica y demas partes interesadas, dando cumplimiento al Decreto 1166 de
2016, de igual manera se tiene dispuesta las oficinas de correspondencia para radicar las
peticiones escritas la cuales llegan a la oficina de servicio de atencién al ciudadano para su
respectivo tramite.

Sistema de Atencion e Informacién al Ciudadano
REPORTE DE LAS NOTIFICACIONES

Solicitud del reporte: Fecha Inicial: 01-09-2021 Fecha Final: 10-12-2021

NOMBRE DEL PRO

GESTION APOYO ACADEMICO

GESTION CONTROL DISCIPLINARIO 2
GESTION SERVICIO DE ATENCION AL CIUDADANO 16
GESTION DE COMUNICACIONES 3
GESTION FORMACION Y APRENDIZAJE 230
GESTION DE PLANEACION INSTITUCIONAL 29
GESTION DOCUMENTAL 61
GESTION SISTEMAS ¥ TECNOLOGIA 9
GESTION GRADUADOS 4
GESTION FINANCIERA 50
GESTION BIENESTAR UNIVERSITARIO 66
GESTION DEL TALENTO HUMANO 17
GESTION DE BIENES Y SERVICIOS 282
GESTION CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION kH]
GESTION DE ADMISIONES Y REGISTRO 143
GESTION AUTOEVALUACION Y ACREDITACION 3

GESTION PROYECTOS ESPECIALES Y RELACIONES INTERINSTITUCIONALES 1

GESTION PROYECTOS ESPECIALES Y RELACIONES |/
INTERINSTITUCIONALES : 1 f/

[GESTION AUTOEVALUACION Y ACREDITACION : 3J)
/

|CEST\DN DE ADMISIONES Y REGISTRO : 143

/
‘GESTI(’)N CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION 38r

|GESTION DE BIENES Y SERVICIOS : 282

‘GESTION DEL TALENTO HUMANO : 117

@ CGESTION APOYO ACADEMICO @ GESTION CONTROL DISCIPLINARIO () GESTION SERVICIO DE ATENCION AL CIUDADANO () GESTION DE COMUNICACIONES

@ GESTION FORMACION Y APRENDIZAJE (_) GESTION DE PLANEACION INSTITUCIONAL () GESTION DOCUMENTAL (@ GESTION SISTEMAS Y TECNOLOGIA
@ CESTION GRADUADOS @ GESTION FINANCIERA (@) GESTION BIENESTAR UNIVERSITARIO () GESTION DEL TALENTO HUMANO (@) GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

@ GESTION CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION () GESTION DE ADMISIONES Y REGISTRO (@) GESTIGN AUTOEVALUACION Y ACREDITACION

. GESTION PROYECTOS ESPECIALES Y RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Imagen N° 1 Reporte de notificaciones Atencién al Ciudadano con corte al
10 de diciembre 2021.

A partir de la anterior grafica se determin6 aquellos procesos que mas demandan el servicio
de atencidén e informacion al ciudadano son: Gestion de bienes y servicios, Gestion de
formacion y aprendizaje, Gestion de admisiones y registro, gestion del talento humano y
gestién de planeacion institucional.
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También se cuenta con el formulario online en la pagina Web:
https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/servicios/atencion-al-ciudadano  donde el
ciudadano puede instaurar peticiones a la institucion en cualquier momento del dia.

2. Conclusiones:

» La Universidad de Cundinamarca da cumplimiento a la Ley 1474 de 2011 a través de
la implementacién de la matriz de los riesgos de corrupcion y la ejecucion de esta se
verifica cuatrimestralmente a través de los seguimientos que realiza control interno
evidenciando la realizacion de actividades especificas que buscan evitar que el riesgo
se materialice.

» En el seguimiento realizado se identifica que las evidencias de los riesgos para algunos
procesos se pueden cambiar o mejorar teniendo en cuenta la situacion de contingencia
emergencia sanitaria Covid 19 y plantear nuevos riesgos o madificar otros por lo que
se sugiera realizar mesa de trabajo con planeacion institucional segun las necesidades
de los procesos.

» La Universidad contaba con 19 tramites a corte 30 de agosto de 2021, sin embargo
durante el cuarto cuatrimestre se realizé la eliminacion de un tramite y la inclusion de
dos nuevos tramites, asi las cosas a corte 31 de diciembre de 2021 se cuenta con 20
tramites inscritos en el SUIT.
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