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PRESENTACION

Desde el momento en que la institucibn es reconocida como Universidad de
Cundinamarca, mediante la Resolucién No0.19530 de diciembre 30 de 1992, se inicid
un proceso estratégico de busqueda constante por la calidad a través de la
autoevaluacion y la formulacion de planes de mejora en los procesos al interior de
esta, siempre guiados por el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior del Ministerio de Educacion Nacional.

Como parte de esta busqueda constante, la Universidad de Cundinamarca, desde
2019 adopt6 un nuevo modelo de direccionamiento en el cual se identifica como una
organizacion social del conocimiento Translocal y Transmoderna, que propende por
el desarrollo de la region y el pais, formadora de sujetos actuantes y libres; y que,
con esa base epistemolégica, su modelo educativo digital Transmoderno en
adelante (MEDIT) defiende la educacién para la vida, los valores democréticos, la
civilidad y la libertad (Codigo Autondmico Universidad de Cundinamarca Generacion
siglo XXI, 2020).

La Universidad de Cundinamarca entendida como una organizacién social del
conocimiento, el aprendizaje Transmoderna, Translocal, que genera investigacion
de impacto para el desarrollo de la region y el pais, desde su proceso de interaccion
social universitaria contribuira al cumplimiento de los fines estatales, a través de la
produccién y transferencia de conocimiento; y el dialogo con la sociedad en la
creacion de soluciones que aporten a los lineamientos nacionales y contribuyan a la
comprension de la realidad social, local, regional y nacional.

De tal manera, que lo anterior responde a lineamientos de gestion del conocimiento,
con lo cual, pretende la universidad de Cundinamarca por medio de la adopcién de
los lineamientos de politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion, contribuir
al desarrollo transversal de las demas politicas estipuladas en el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG), como también gestionar el conocimiento tacito y
explicito al interior de la institucion, con miras a compartirlo en su enfoque
Translocal con el resto de la region, el pais y el continente. Pues se tiene claro, que
para MIPG “la gestion del conocimiento y la innovacion fortalece de forma
transversal a las demas dimensiones, ya que el conocimiento que se genera en la
universidad es clave para su funcionamiento. También dinamiza el ciclo de politica
publica, facilita la adaptacion a las nuevas tecnologias (analogas y digitales),
conecta el conocimiento entre los servidores y promueve buenas précticas de
gestion”. Lo anterior contribuira positivamente a la gestion del cambio y a la
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DINAMARCA

adaptacion del contexto universitario a la realidad mundial y a sus factores
globalizantes.

INTRODUCCION

Todas las acciones sociales, politicas y econémicas, resultan del conocimiento, de
las experiencias, de los saberes, costumbres, Idiosincrasia de los territorios y de la
interaccion tripartita entre el Estado, la sociedad y el entorno educativo como eje
articulador del progreso y de la
transformaciéon social, fundamentados
en la generacién de conocimiento y en
la innovacion tecnoldgica y cientifica
en miras a dar solucibn a las
constantes y crecientes 4
necesidades de las regiones.

En la primera mitad del siglo XX las
teorias de Joseph Schumpeter
destacaron que la innovacion y el ¥
conocimiento son necesarios para el
desarrollo econdémico y el crecimiento de
las sociedades (Schumpeter, 1939) En la segunda mitad del siglo XX,

Peter Drucker afadié que la inversibn en conocimiento e innovacién es un factor
principal en la competitividad de los diferentes paises y organizaciones, creando
economias y sociedades del conocimiento (Drucker, 1969) (Citado en Pabén
Cadavid, 2016)

Para Pabdn (2016) “en las décadas recientes el conocimiento se ha considerado la
fuente productiva mas importante en el desarrollo econémico, y juega un papel
decisivo en la creacién de eficiencia y prosperidad.

De alli que, desde la Universidad de Cundinamarca como escenario
multidimensional del conocimiento, se construya el ser y se disefien estrategias para
gue, desde la construccion intelectual, investigativa y por transferencias de
productos de investigacion se aporte a forjar regiones competitivas con personas
sentipensantes y transhumanas desde la Translocalidad, buscando consolidar una
universidad capaz de responder a las necesidades que plantea la generacion del
siglo XXI.
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Esta generacion del siglo XXI que se forma en la Universidad de Cundinamarca se
caracteriza por ser innovadora, emprendedora, cientifica, colaborativa, sustentada
en la naturaleza y mediada por las tecnologias de la informacién y comunicacién,
que incorpora en el quehacer diario los consensos mundiales de la humanidad. La
accién misional de la Universidad tiene el desafio de conducir a la institucién por el
sendero de la visibilidad regional y nacional mediante la apropiacion, creacion,
gestion y transferencia de conocimiento de impacto, permitiendo la acreditacién de
programas y posteriormente la acreditacién institucional.

Por ello, estructurados en una educacion para la vida, los valores democréticos, la
civilidad y la libertad, el MEDIT le apuesta a la formacién del sujeto; en este sentido,
la visibn de la Universidad de Cundinamarca es construir dialégica y
formativamente, con el fin de gestar un individuo actuante, transformador y libre, que
actle desde la realidad en que se desenvuelve y asuma una posicién autbnoma en
cada territorio, buscando contener los efectos de la globalizacion.

La pertinencia radica en la manera en que cada joven actlia y se supera asi mismo,
y al mismo tiempo transforma la realidad social, politica, econdmica y cultural de
cada territorio donde tiene un ambito de influencia la Universidad. Asi, se busca
educar para adoptar un estilo propio de vida que le permita a cada joven ser feliz,
vivir bien, reconocerse en el otro y en la naturaleza, entendiendo que la vida es la
gran apuesta del siglo XXI; lo que representa realizarse y desarrollarse como
persona transhumana.

Imagen 1 Campo Multidimensional de aprendizaje

MODELO EDUCATIVO DIGITAL TRANSMODERNO

‘““sN\ODEnm,D‘
sio
\m\“‘MEN ENAL ogs

R,
4@84
PERSONA 5

PERSONA PARA LA VIDA,
VALORES DEMOCRATICOS,
LA CIVILIDAD Y LIBERTAD.

(RANSLOCALID, )
No13yz11ya01?

® fnca

Adriano Mufioz Borrero
Marz0 2018

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad
Asegurese que corresponde a la Ultima versién consultando el Portal Institucional



MACROPROCESO ESTRATEGICO
PROCESO DE PLANEACION INSTITUCIONAL

MANUAL LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DEL
CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

CODIGO: EPIM003
VERSION: 1
VIGENCIA: 2021-03-11
PAGINA: 7 de 54

ety
UpeC

UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA

De esta manera, la gestion del conocimiento se fundamenta en torno a unos valores
éticos, en los cuales se gestan entornos multidimensionales de aprendizaje, los
cuales buscan generar nuevo conocimiento y gestionar el ya construido,
involucrando en ello, nuevas tecnologias que permitan una construccién dialégica y
formativa para el ser, tal como se puede ver en la imagen N° 2 del Modelo Educativo
Digital Transmoderno.

Imagen 2 Ejes estructurales del MEDIT

Modelo Educativo Digital Transmoderno

El modelo se sustenta en cuatro ejes: la ética, el aprendizaje, el conocimiento y la tecnologia.

El Aprendizaje El Conocimiento

La Tecnologia

En la ética, porque
cada infegrante de
® la comunidad
universitaria debe
autorregularse, con
el fin de actuaren
® un momento
determinado, para
el bien propio, el de
la sociedad, el de la
naturaleza y la
convivencia.

Se busca un acto
transformador de
mejora que permita
a la persona entre
distintas actuaciones,
escoger de manera
auténoma, aquelia
que le aporte y no
haga dafio a si
mismo, la naturaleza,
la sociedad, la
convivencia y la vida
democrdatica.

Esto solamente lo
puede lograr una
persona transhuma-
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una razoén social,
ecologica, por el
otro, los seres vivos y
la convivencia
armonica.
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que es el problema
educativo de hoy.

La tecnologia, es
también un eje
constitutivo del

proceso educativo,
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digitalizacion en la
vida cotidiana

el conocimiento,
entendido como
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dialégica y
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contribuye en la
fransformacion de
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mundo.
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una organizaciéon
social del
conocimiento y el
aprendizaje.

www.ucundinamarca.edu.co
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CONCEPTOS CLAVE EN LA GESTION DEL CONOCIMIENTO

La gestion del conocimiento y la innovacion
implica administrar el conocimiento técito
(intangible) y explicito (tangible) en las entidades
para mejorar los productos y servicios que ofrece,
su desempefio y los resultados de gestion.
La gestion del conocimiento se ha convertido en un
mecanismo para el fortalecimiento de la capacidad
y el desempefio institucional.

Stewart (1998) define el Capital
Intelectual como "material
intelectual, conocimiento,

informacion, propiedad
intelectual, experiencia, que
puede utilizarse para crear valor,
la riqueza es producto del
conocimiento
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OBJETIVO GENERAL

Disefar los lineamientos que permitan la Gestion del Conocimiento y la Innovacion
en la Universidad de Cundinamarca que permita administrar el conocimiento tacito
(intangible) y explicito (tangible) en la institucion para mejorar los productos y
servicios que ofrece, su desempenio y los resultados de gestion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un diagnéstico del estado de la Gestidn del conocimiento tacito y explicito
de la Universidad de Cundinamarca.

Articular la politica de interaccién social con la politica de ciencia tecnologia e
innovacién que sirvan como insumo en el desarrollo del doble ciclo de la gestién del
conocimiento.

Generar estrategias que permitan la adopcién de los lineamientos para la gestién
del conocimiento y la innovacion.

Disefiar un plan de accién que permita a la universidad materializar las estrategias
de gestién del conocimiento y la innovacion.
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ALCANCE

Los lineamientos aqui planteados son transversales a los procesos institucionales y
a las demas politicas adoptadas en el marco de la implementacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestibn (MIPG), sera aplicada a funcionarios
administrativos y docentes, estos ultimos como pilar fundamental en la creacion y
generacion de conocimiento (capital humano) desde los procesos de investigacion,
Interaccién Social Universitaria y gestion del conocimiento explicito universitario.

De igual manera, los lineamientos responden a seguimientos continuos y a una
evaluacion rigurosa que incluya planes de mejoramiento, los cuales generaran una
mejora permanente que vincule la participacion de todos los procesos y en especial
aguellos que lideran la politica.

DEFINICIONES

CAPITAL HUMANO: Becker (1990) define el capital humano como el conjunto de
las capacidades productivas que un individuo adquiere por acumulacién de
conocimientos generales o especificos (Universidad EAFIT, 2007).

CAPITAL INTELECTUAL: Stewart (1998) define el Capital Intelectual como
"material intelectual, conocimiento, informacién, propiedad intelectual, experiencia,
que puede utilizarse para crear valor, la riqueza es producto del conocimiento.

CONOCIMIENTO: De acuerdo con la UNESCO (2015), el conocimiento es el modo
en que las personas y las instituciones dan sentido a la experiencia. Asi, la
informacién, el entendimiento, las competencias, los valores y las actitudes son
parte del conocimiento adquirido a través del aprendizaje.

CULTURA DEL COMPARTIR Y DIFUNDIR: Se relaciona con la vision estratégica
de comunicacion; la consolidacion de redes y de ensefianza-aprendizaje para
difundir y reforzar la gestion del conocimiento; finalmente, la estrategia de memoria
institucional de las entidades. Finalmente, los productos de la direccion obedecen a
generar productos que articulen gente, procesos y tecnologia para el fortalecimiento
de la gestién publica en Colombia.

GENERACION Y PRODUCCION: Se relaciona con las acciones y orientaciones
para la generacion y mejoramiento del conocimiento. Se identifican cuatro
elementos esenciales en la produccion y generacion de conocimiento: La ideacion,
la investigacion, la innovacion y la experimentacion.
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GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION: implica administrar el
conocimiento tacito (intangible) y explicito (tangible) en las entidades para mejorar
los productos y servicios que ofrece, su desempefio y los resultados de gestién.

La gestion del conocimiento se ha convertido en un mecanismo para el
fortalecimiento de la capacidad y el desempefio institucional.

“La gestion del conocimiento es una nueva cultura empresarial, una manera de
gestionar las organizaciones que sitda los recursos humanos como el principal
activo y sustenta su poder de competitividad en la capacidad de compartir la
informacién, las experiencias, los conocimientos individuales y colectivos.

HERRAMIENTAS DE USO Y APROPIACION: Se relaciona con las herramientas
tecnolégicas con las cuales cuenta la entidad para guardar y sistematizar la
informacion y documentacion. Estas herramientas deben asegurar su resguardo,
pero también su facilidad de acceso por parte de los servidores y grupos de interés
de la misma, por lo que dentro de estas herramientas también se presentan los
medios de difusion tecnolégicos con los cuales cuenta la entidad.

IDEACION: Analizar y responder problemas complejos de manera colaborativa para
convertirlos en retos

INNOVACION: es la transformacion de conocimiento en nuevos productos y
servicios. No es un evento aislado, sino la respuesta continua a circunstancias
cambiantes. Nelson (1997).
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1. DESCRIPCION GENERAL DE LOS LINEAMIENTOS

Para comprender el porqué de la necesidad de establecer estrategias encaminadas
a la adopcion de una politica que promueva la construccion, ideacion y gestion del
conocimiento en la universidad de Cundinamarca, es necesario conocer la
dimension 6 del MIPG Gestion del Conocimiento y la Innovacién. Esta dimension
dinamiza el ciclo de politica publica, facilita el aprendizaje y la adaptacion a las
nuevas tecnologias, interconecta el conocimiento entre los servidores y procesos, y
promueve buenas practicas de gestion, Ademéas promueve el desarrollo de
mecanismos de experimentacion e innovacion para el desarrollo de las soluciones
eficientes en cuanto a tiempo, espacio y recursos econémicos.

En este sentido, la dimensién propicia el desarrollo de acciones para compartir el
conocimiento entre los servidores publicos , con el objetivo de garantizar su
apropiacion y aprovechamiento. Asi mismo, promueve la construccion de una
cultura de andlisis y de retroalimentacion, facilitando a las entidades publicas
aprender de si mismas para generar mejores servicios o productos para los
ciudadanos.

Teniendo en cuenta que MIPG es un marco de referencia que busca mejorar la
capacidad de las instituciones para cumplir a la ciudadania generando resultados
con valores a partir de una mejor coordinacion interinstitucional, compromiso del
servidor publico, mayor presencia en el territorio y mejor aprovechamiento y difusion
de informacion confiable y oportuna. Se debe cumplir uno de sus objetivos, el cual
es, la puesta en marcha del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). De
este modo, gestionar el conocimiento al interior de las entidades publicas para que
esté las lleve a innovar y a producir conocimiento que sirve y contribuya a dar
complimiento a los fines del Estado.

La gestion del conocimiento transforma la informacion en capital intelectual para el
Estado. Esto se logra a través de la elaboracion de acciones, productos, proyectos,
programas y planes que se crean en los cuatro ejes de la dimension como se
evidencia en la imagen N° 3, operados a través del doble ciclo de gestion del
conocimiento (imagen N° 4). Su implementacion permite que se cree un esquema
de adaptacion diferenciado para cada entidad, que parta de las necesidades de la
misma. De esta forma las entidades aprenden de si misma y de su entorno de
manera colaborativa.
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Imagen 3 Descripcion de los ejes de la politica

b DIMENSION 6 o = - .
Gestion del conocimiento fin =7 4l O
y la innovacion 2

MIPG me ayuda a gestionar el conocimiento
de mi entidad

Para MIPG la gestién del conocimiento y la innovacién fortalece de forma transversal a las demas dimensiones, ya que

el conocimiento que se genera en una entidad es clave para su funcionamiento. También dinamiza el ciclo de politica piblica,
facilita la adaptacidn a las nuevas tecnologias (andlogas y digitales), conecta el conocimiento entre los servidores y promueve
buenas practicas de gestion.

A continuacién se presentan los cuatro ejes bajo los cuales se propone desarrollar esta dimensién:

Politica de gestion del conocimiento

Herramientas de uso y apropiacién Generacién y produccién de conocimiento
\p dela logi: 3l y digital para la ién, i izacién, difusién y aplicacién del imi Investigar, idear, innovar y experimentar para la mejora en |z gestién y en la implementacién
de los productos y servicios.
e Banco de datos: Tableros de control: (3 [ [ " |
i Repositorios sdlidos Tableros de indicadores YE dooumental: de to: 2 .
¥ confiables de los datos para & seguimiento de Sistema para Retos de conooimienta: .- Investigacion: .-~
e informacion de la Ia gestidn de la entidad guardar documentos LA QESTION Piantear retos a los servidores Fomento a los procesos
entidad de archivo fisico para solucionar dificuitades de investigcion en temas
S oo DIMEN 31ONE 3 DE MPQ Ce(ls emided o= |meresy i
Portales Virtusles 2 Mapa de conocimiento: [ ?\ T = | delaenidad
Espacios viruumies con ®| Herramiema para la identificaci . . g Convenios
P v aica oo J 585 | - detos conookmienton thcito y explcito P i Inarson Y ):  nter-institucionales:
==  delos grupos de valor de los servidores de la entidad dek T oo Fomentar convenios con
e la gestion entidades, instituciones
cRM: Ariee oA SoadEmicas Cerniiie 0b
. Biblioteca virtual o fisica de by Publicaciones: pensamiento, entre otros,
@ Herramientas de ﬂ - v i éf‘;‘;?ma S 2RATIACICn Pianear e identificar Ias publicaciones para promover
con los grupos de valor anuales de cada una de las dreas de I actividades de generscia

entidad, desarrollarias y hacerles del conocimient
seguimiento

Cultura de compartir y difundir =
oAt e Analitica institucional

Compartir por medio de di idades el imi de la entidad y de sus colaboradores
Profundizar en los anlisis de la informacién y los datos que genera
la entidad para I el imi de su d de su
% Memoria de fa entidad .2 @] Sompartic conosimiento: a P, Grupos ransversales: a p= ¥

¢ oy, L& ROpRCIONEN Svamng aconales 8. - Grpos dande ae forments Disgnéstico de datos: Tableros de indicadores:

+ Linea de tiempo de la entidad medios y carteleras |a conversacion y transferencia 3 i c

. Entrevistas a servidores que = del conocimiento entre enticades 4 |dentificacion, organizacidn Generacién de indicado-
se retiran Laboratorio pedagogico: = w &F ¥ actuslizacién de los datos res y monitoreo de la

+ Entrevistas a ex-directores o Espacios de ensefianza aprendizaje con is Cafés del conocimiento: (=] producidos por la entidad gestidn de la entidad
S ores e anen el inmencion de Torrslocer 1ot cabres de o areided L T sdmaber s e L e S i o
sobre Iz entica Tableros deindicadores: .2 miento — Fika % Profundizar en los andiisis de datos === Visuslizacién e datos para
Sanco de buenas prdcticas Com = Cafés del mundo donde se = internos y externos, haciendo cruces Gue [Baf ]| foermuiar pregumtes diferences

. entida ey, e exneriencias Poshi Y sixenderce compartan la &xperiencia en los permitan extraer nuevas perspectives de = contar historias & través
dela d los errores con la intencin de evitar los re-procesos, bl oty i perm if e s

& través de dindmicas de socializacion stos y de |a informacion e los datos

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad
Asegurese que corresponde a la Ultima version consultando el Portal Institucional



MACROPROCESO ESTRATEGICO cODIGO: EPIM003
PROCESO DE PLANEACION INSTITUCIONAL VERSION: 1
— MANUAL LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DEL VIGENCIA: 2021-03-11
h\l:[\)[ri%\[?&lr){l)\ CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION PAG|NA 14 de 54

La gestion del conocimiento lleva a la construccion, maduracion y dinamizacion del
conocimiento en la entidad, a través de un flujo establecido en dos ciclos; en el
primer ciclo (1 — 2 — 3 - 4) el conocimiento es gestionado por la entidad y en el
segundo ciclo (5 - 6 - 7 - 8) se finaliza su estructuracion a través de la interaccion
con los grupos de valor, completando asi el ciclo de aprendizaje, dicho proceso se
repite continua y ciclicamente, con el objetivo de potenciar la calidad y fluidez del
conocimiento.

Imagen 4 Doble Ciclo de Gestion del Conocimiento

1

GENERAR Y
PRODUCIR EVALUAR

2 4
CAPTURAR / PRIMER B

e CICLO APLICAR MEJORAR
TALIZAR

3 7

COMPARTIR DIFUNDIR

Aprender

Lo que se busca con el desarrollo del doble ciclo de la gestion es atacar las
dificultades que se presentan al interior de las instituciones, a superar las
debilidades que se presenten en las diferentes etapas de la construccion y gestion
del conocimiento, entre esas dificultades y siguiendo los lineamientos de funcion
publica tenemos:
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Tabla N° 1
DIFICULTADES EN EL DOBLE CICLO DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO
Patologias Antidotos

Resistencia para trabajar de forma Proyectos transversales
colaborativa Comunicacion horizontal

. . . . Cultura organizacional
Resistencia al cambio organizacional

Comunicacion horizontal
Datos estandarizados y confiables
Herramientas de gestion de informacién
Adaptacion a nuevas tecnologias
Ensefianza — aprendizaje de las
herramientas
Trabajo colaborativo
Datos estandarizados y confiables

Deficiencia en el acceso y
almacenamiento de la informacion

Resistencia al uso de herramientas
tecnologicas

Ausencia o debilidad de estrategias de

e Cultura organizacional de andlisis
analitica institucional

Bases de datos compartidas

Espacios formales de aprendizaje
(cursos, seminarios, eventos
institucionales, universidad corporativa,
entre otros)

Espacios alternativos de aprendizaje
(talleres, cafés, lluvia de ideas, entre
otras)

Hitos histéricos de la entidad

Ausencia o debilidad de espacios para
compartir y difundir conocimientos

Ausencia de memoria institucional Metodologias de registro e identificacion
de lecciones aprendidas

Fuente: tomado de Departamento administrativo de la Funcién Publica DAFP disponible en
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/doble-ciclo-de-gestion

La adopcién de los lineamientos para la gestibn del conocimiento en la
Ucundinamarca, contribuye a que se traspase el concepto de Pedroza (2018) sobre
universidad contemporanea, el cual dice que “la universidad se quedo en el
reconocimiento y entre paredes, la universidad de muros y fronteras esta cada vez
més siendo cuestionada por su ritmo lento”. Y es alli donde la Universidad de
Cundinamarca emerge con un grito de esperanza y sofador, predicandose como
organizacion social del conocimiento y aprendizaje. Translocal, Transmoderna,
democrética, publica y autbnoma; que forma para la vida, los valores democréaticos,
la civilidad y la libertad y opera como un campo multidimensional de aprendizaje,
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en este campo, la comunidad educativa conformada por profesores, estudiantes,
graduados, padres de familia, directivos y administrativos, constituyen el
componente nuclear de la misma; por cuanto es ella quien lidera la transformacion,
accion y reinversion de la universidad (Mufioz Barrera, 2019).

La implementacion de la politica de gestion del conocimiento y la Innovacion en la
universidad de Cundinamarca, permite generar mayores retornos sobre la inversion
en términos de valor publico (DAFP 2018). Por ello, al atacar las dificultades que
trae el no gestionar el conocimiento, la Universidad de Cundinamarca se
compromete a continuar generando estrategias que le permitan la consolidacion de
la politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacién, permitiendo asi que
retornen a la institucion los beneficios que enumera funcién pablica como son:

Implementa mecanismos para mitigar la fuga del capital intelectual
Mejora las herramientas de gestién

Fortalece los procesos de ensefianza y aprendizaje
Transversaliza el conocimiento necesario a los servidores

Promueve procesos de investigacion

Fomenta la innovacién dentro de la entidad

De tal manera, la Universidad mediante la ciencia, la tecnologia, la innovacioén y la
investigacion (CTI) debe buscar la sabiduria, la verdad, el conocimiento,
aprovechando la tecnologia, los saberes ancestrales, el desarrollo de los territorios,
creando valor en cada lugar de Cundinamarca y resolviendo problemas sobre el
contexto (Mufioz Barrera, 2019).

2. MARCO DE REFERENCIA NORMATIVA

LEY O DECRETO DEFINICION

Articulo Capitulo N°5 Pacto por la Ciencia, la

Ley 1955 del 25 de mayo de 2019 Tecnologia y la Innovacion y Capitulo N°15
Pacto por una Gestion Publica Efectiva.

CONPES 2018 — 3920 Politica Nacional de Explotacién de Datos
(BIG DATA).

CONPES 2018 — 3866 Politica Nacional de Desarrollo Productivo.

Por medio del cual se modifica el Decreto
Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017 | 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Funcién Publica, en lo relacionado
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con el Sistema de Gestién establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015:

Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcion
Pdblica. Articulo 2.2.1.1.1 al 2.2.2.9.10;
2.24.1 al 2.2.4.10; 2.2.11.2.3; 2.2.21.1.1 al
2.2.21.1.3; 2.2.21.1.5 al 2.2.21.6.3; 2.2.23.1
al2.2.23.11

Ley 962 del 8 de julio de 2005

Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizaciéon de tramites y procedimientos
administrativos de los organismos 'y
entidades del Estado y de los particulares
que ejercen funciones publicas o prestan
servicios publicos. Articulo 1.

Ley 1474 del 15 de julio de 2002

Por el cual se promulga el "Tratado de la
OMPI, Organizaciéon Mundial de la Propiedad
Intelectual, sobre Derechos de Autor (WCT)",
adoptado en Ginebra, el veinte (20) de
diciembre de mil novecientos noventa y seis
(1996)". Articulo 1 al 2.

Ley 136 del 2 de junio de 1994

Por la cual se dictan normas tendientes a
modernizar la organizacion y el
funcionamiento de los municipios. Articulo 1
al 203.

Ley 134 del 31 de mayo de 1994

Por la cual se dictan normas sobre
mecanismos de participacion ciudadana
Articulo 1 al 109.

Ley 44 del 5 de febrero de 1993

Por la cual se maodifica y adiciona la ley 23 de
1982 y se modifica la ley 29 de 1944. Articulo
1al 70.

Ley 23 del 28 de enero de 1982

referente a derechos de autor Articulo 1 al
260.

Norma Técnica Colombia ISO 9001

de 2015 clausula 7.1.6

Decreto 430 de 2016:

Por el cual se modifica la estructura del
Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

Fuente: Tomado de la guia de implementacion de la politica de gestién del conocimiento y la

innovacion del MEN
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3. LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA
INNOVACION EN EL CONTEXTO UNIVERSITARIO DE LA
UCUNDINAMARCA

La universidad de Cundinamarca como institucion del Siglo XXI, siendo un campo
multidimensional del aprendizaje y concebida como una organizacién social del
conocimiento, ha estructurado sus procesos para que desde la planeacién
estratégica y la gestion institucional se entienda el conocimiento como un sistema
de correlacion tripartita sujeto — sociedad — Estado, que le permite consolidar su
elemento Translocal, formando a la persona desde el ser, estructurada en cinco
frentes estratégicos (Campo multidimensional de aprendizaje (CMA); Mision
trascendente; Cultura Translocal Transmoderna; Bienestar universitario constitutivo
de la vida y la libertad y el Dialogo transfronterizo) que junto al Modelo Educativo
Digital Transmoderno, educa personas transhumanas que responderan a las
necesidades y probleméticas de sus territorios.

Teniendo en cuenta que en el quehacer diario de la universidad se genera una
cantidad importante de conocimiento figurado en ideas, datos, investigaciones y
experiencias desde cada proceso organizacional e investigativo, se consolidan los
lineamientos de para la Gestion del Conocimiento y la Innovacién y se afronta el
compromiso de disefiar herramientas, de articular procesos y de alinear las politicas
adoptadas por la institucién todo ello con el fin de administrar el conocimiento tacito
(intangible) y explicito (tangible) en la institucion para mejorar los productos y
servicios que ofrece, su desempefio y los resultados de gestién, logrando asi el
establecimiento de la gestiébn del conocimiento como un mecanismo para el
fortalecimiento de la capacidad y el desempefio institucional.

4. PLATAFORMA ESTRATEGICA

4.1. Naturaleza juridica

La Universidad de Cundinamarca es una Institucion Estatal de Educaciéon Superior
del Orden Territorial, que tiene sus origenes como proyecto educativo
departamental en la Ordenanza namero 045 del 19 de diciembre de 1969, por medio
de la cual se cre6 el Instituto Técnico Universitario de Cundinamarca ITUC, y fue
reconocida como Universidad mediante Resolucién No. 19530, de Diciembre 30 de
1992 del Ministerio de Educacion Nacional, y de conformidad con la Constitucion
Politica, la Ley 30 de 1992 y los Derechos Reglamentarios, es un ente autbnomo e
independiente, con personeria juridica, autonomias académica, administrativa,
financiera, presupuestal y de gobierno, con rentas y patrimonio propios, y vinculada
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al Ministerio de Educacion Nacional haciendo parte del Sistema Universitario
Estatal, como institucién de Educacién Superior. Estatuto General (Acuerdo 007 de
2015, Articulo 1).

4.2. Misién

La Universidad de Cundinamarca es una institucion publica local del Siglo XXI,
caracterizada por ser una organizacion social de conocimiento, democrética,
autébnoma, formadora, agente de la Transmodernidad que incorpora los consensos
mundiales de la humanidad y las buenas practicas de gobernanza universitaria,
cuya calidad se genera desde los procesos de enseflanza - aprendizaje,
investigacion e innovacion, e interaccion universitaria. Estatuto General (Acuerdo
007 de 2015, Articulo 4).

4.3. Vision

La Universidad de Cundinamarca sera reconocida por la sociedad, en el ambito
local, regional, nacional e internacional, como generadora de conocimiento relevante
y pertinente, centrada en el cuidado de la vida, la naturaleza, el ambiente, la
humanidad y la convivencia. Estatuto General (Acuerdo 007 de 2015, Articulo 5).

5. RELACION INSTITUCIONAL PARA EL DESARROLLO DE LOS
LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DEL CONOCIMIENTO

Relacion con estudiantes: Una organizacion social del conocimiento como lo es la
Universidad de Cundinamarca reconoce a sus estudiantes como sujetos creadores
de oportunidades, innovadores, actuantes y transformadores que participan en un
constante dialogo constructivo y educativo.

De esta manera, la institucion propendera por generar un proceso de formacion
basado en los valores democréticos, la civilidad y la libertad; dentro de un campo de
aprendizaje institucional que permitira al estudiante forjar su personalidad, el
caracter, la identidad, la autonomia y responsabilidad que se explica desde su
préjimo y la naturaleza; garantizando una comunicacion permanente, abierta e
incluyente que permita la aplicacion de la normatividad interna.

Relacion con profesores e Investigadores: El profesor de la Universidad de
Cundinamarca es entendido como un sujeto libre, transformador, interactivo,
colaborativo y gestor del conocimiento, quien posibilita el establecimiento de la
universidad publica Translocal del siglo XXI, dada la importancia que tienen los
profesores dentro del cumplimiento de la misién establecida por la institucién, se
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instauraron los acuerdos No. 024 de julio 4 de 2007, donde se expide el Estatuto del
Profesor; y el acuerdo No. 018 de diciembre 18 de 2015, por el cual se dictan
disposiciones relacionadas con los profesores de vinculacion especial y hora
catedra; en estos se consagran los aspectos relacionados a la docencia tales como,
categorizacién, creacibn de cargos, inhabilidades e incompatibilidades,
remuneraciones y todos aquellos aspectos que permitan la dignificacion y el
cumplimiento de la profesién. Y se concibe el perfil del profesor gestor del
conocimiento y del aprendizaje como se describe méas adelante.

Relacién con la comunidad en general La Universidad, vista como una
organizacioén social del conocimiento y aprendizaje, considerard la interaccién con la
comunidad como una de las funciones sustantivas y componente fundamental en
los préximos afios; es por esto que al interior de la institucidon se buscara que los
procesos de investigacion, formacion y aprendizaje estén al servicio del desarrollo
social, regional y productivo, aportando a la resolucién de problemas presentes en
Cundinamarca y el pais. Ademas, el control social universitario es una de las
grandes apuestas en la proxima década, donde la comunidad en general podra
hacerse participe en las decisiones que tomard la institucion y verificara que los
recursos se inviertan correctamente.

Relacion con otras Instituciones de Educacion Superior La Universidad de
Cundinamarca, respetando la autonomia de las demas IES, propendera por la
integracion de todas las universidades, en la region, el pais y el exterior buscando el
establecimiento de redes de conocimiento y la transferencia de saber que permitan
intercambiar experiencias, talento humano y recursos, con el fin Gltimo de garantizar
la prestacion de un servicio educativo de alta calidad.

Relacién con gremios y sector productivo De acuerdo con la Politica de
Interaccién Social Universitaria (ISU), la UCundinamarca reconoce al sector
productivo como un agente con el cual debe estar vinculada de manera efectiva, a
través de una oferta de servicios académicos como consultorias, asesorias, cursos,
diplomados, congresos y seminarios, entre otros. De esta forma, se fortalece el
establecimiento de redes a nivel nacional e internacional que permitan compartir y
consolidar experiencias y conocimientos; aportando a la creacion de condiciones
transhumanas y la construccion de desarrollo sostenible.

6. COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL CODIGO AUTONOMICO

Compromiso con la Protecciéon de los derechos de autor
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UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA

Mediante el Estatuto de Propiedad Intelectual de la Universidad de Cundinamarca -
Acuerdo No. 000004 del 26 de abril de 2018, la Universidad regula los derechos
patrimoniales y morales de la comunidad universitaria adscrita a la Universidad de
Cundinamarca, como un mecanismo que estimula la produccién y gestion de
conocimiento en coherencia con su Misibn y Visibn, y con los objetivos
institucionales que buscan que cada miembro tanto del profesorado, directivas y
asesores, como el cuerpo estudiantil, participen de manera activa y permanente en
la creacion de bienes intelectuales, y en la implementacion de buenas practicas para
su gestion.

Compromiso con las relaciones y la cooperacién internacional

La Universidad de Cundinamarca, dentro de su politica institucional dialogando con
el mundo, desde el contexto latinoamericano, en perspectiva Translocal,
Transmoderna y transhumana, aborda la internacionalizacién como una dimension
académica y estratégica que se articula con las funciones misionales, mediante la
cual se incorpora el claustro universitario al mundo para dialogar con él,
intercambiar saberes, experiencias y conocimientos.

En ese sentido, se concibe la internacionalizacion como la oportunidad que tiene la
Universidad para dialogar con otras culturas, con el fin de fortalecer los procesos de
formacion y aprendizaje, interaccion social universitaria, ciencia, tecnologia e
innovacion y romper las fronteras del saber, para lo cual propicia entre otras: la
gestién de la internacionalizacién, la movilidad académica de profesores estudiantes
e investigadores, las redes universitarias e intercambio de experiencias y
conocimientos, la formulacibn de proyectos de investigacion conjuntos, la
internacionalizacion del curriculo, el multilingtiismo, las publicaciones conjuntas, la
promocién de la universidad como destino y experiencia educativa, la interaccion
universitaria internacional, la transferencia de servicios educativos; el fortalecimiento
de las relaciones interinstitucionales, la realizacién de actividades extracurriculares
de sensibilizacion hacia otras culturas y programas con enfoque internacional.
Compromiso en Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Una organizacion social del conocimiento y el aprendizaje, como lo es la
Universidad de Cundinamarca, debera velar por el desarrollo del componente de
ciencia, tecnologia, investigacion e innovacion dentro del proceso de formacion-
aprendizaje. De esta manera, mediante la Politica de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion; la Universidad asume la responsabilidad de fomentar la capacidad
critica, reflexiva y analitica, lo cual contribuye al avance y fortalecimiento cientifico y
tecnolégico, orientada con prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de vida
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de la poblacién y a la participacién de los agentes de la comunidad universitaria, en
la busqueda de alternativas de solucién a los problemas, asi como al progreso
social y econémico de las comunidades.

Compromiso en Interaccion Social Universitaria

De acuerdo con la Politica de interaccion social universitaria (ISU), la Universidad de
Cundinamarca defiende, mantiene y evalla su interaccién con el medio social,
cultural y productivo para ejercer influencia positiva sobre el entorno en el desarrollo
de lineamientos claramente formuladas y en correspondencia con su haturaleza. La
pertinencia de estos lineamientos y su aplicacion es objeto de analisis sistematico.

Asi mismo, la interaccién social universitaria implicara la vinculacion real y efectiva
con el entorno, especialmente en tres a&mbitos: el sector productivo, el Estado y la
sociedad civil. La interaccion con cada uno de ellos se dard a partir de la
identificacion de los intereses y necesidades de cada parte, atendiendo a criterios
de solidaridad, sostenibilidad y reconocimiento de los ambitos de acci6on de cada
uno de los actores y su consecuente papel en la construccion del desarrollo
sostenible. Ademas, los programas académicos atenderan mediante los servicios
académicos que deriven de la interaccibn social Universitaria, problemas vy
oportunidades del entorno, para evaluar su pertinencia, promover el vinculo con los
distintos sectores de la sociedad, el sector productivo, el Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia y el Sistema Nacional de Formaciéon para el Trabajo e
incorpora en los planes de aprendizaje el resultado de estas experiencias.

Compromiso frente a la Gestion Estratégica del Talento Humano

La Universidad de Cundinamarca propendera por el desarrollo y cualificacién de los
servidores publicos, buscando siempre la incorporacion y el mantenimiento de
personal con las mas altas capacidades para desempefarse en los cargos,
cumpliendo el principio de mérito fijado por la instituciébn para la provisiéon de
empleos. De la misma manera, desde Talento Humano existe un compromiso de
capacitacion al personal, con el fin de incrementar sus conocimientos, habilidades y
actitudes, dentro de un ambiente de dignidad humana, respeto y amabilidad y una
gerencia publica enfocada en la consecucién de resultados.
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7. ARTICULACION DE POLITICAS EN TORNO AL CONOCIMIENTO DE LA
UCUNDINAMARCA

Cultura de aprender

Interacci6n social universitaria y el

dialogo de saberes con la
comunidad

Formacién socialmente
responsable

Generacion de conocimiento

Apropiacion y gestion social del
conocimiento

POLITICA DE
INTERACCION
UNIVERSITARIA
Desarrollo tecnoldgico para la
ciencia y la innovacion

Campo de aprendizaje cultural
y su incidencia desde la
interaccion social universitaria

Innovacion para la
Interaccion y gestion del transformacion
conocimiento responsable

Cultura de compartir y difundir

8. PERFIL DEL PROFESOR GESTOR DEL CONOCIMIENTO Y DEL
APRENDIZAJE

El profesor en la Universidad de Cundinamarca se concibe como un gestor del
conocimiento que asegura el aprendizaje en cada campo, los cuales dirige, gestiona
y lidera. En dicho sentido:

Lidera los campos de aprendizaje en los que se promueven la educacion para la
vida, los valores democraticos, la libertad y la civilidad.

Dirige, desarrolla y sistematiza experiencias que promueven la formacién de una
persona transhumana.

Gestiona campos de aprendizaje en ambitos transdisciplinares buscando
respuesta Translocal a los problemas reales de su contexto.

Promueve en sus estudiantes ser sujetos actuantes y transformadores, creadores
de oportunidades a través de experiencias pertinentes.
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Gestiona su propio
conocimiento 'y aprendizaje

autbnomo de manera
permanente, por medio de la
reflexion 'y la  formacion
constante.

Gestiona el conocimiento y el
aprendizaje mediante la
multifuncionalidad de la
evaluacion.

Asegura el cumplimento de la
legislacion en  cuanto a
proteccibn de datos y capital
intelectual (marcas, patentes,
copyright).

Afianza el aprendizaje de sus g
estudiantes gracias a BY &4 Ok
seguimiento y acompafiamiento permanente. En el marco de
académica y cientifica, el profesor de la Universidad de Cundinamarca:

Planea, administra, dirige, controla y supervisa el conocimiento, con el fin de
lograr la transformacion y mejora de la ciencia, la cultura y la disciplina.

Gestiona el ciclo de conocimiento a través de la investigacion, resolviendo
problemas de orden local que posteriormente pueden tener un impacto
departamental y nacional.

Promueve una inteligencia colectiva en sus estudiantes y con sus pares,
gestionando el ciclo del conocimiento que incrementa el capital intelectual de la
Universidad.

Reconoce y capitaliza los activos de conocimientos institucionales.

Domina técnicas, instrumentos y herramientas tecnolégicas para la gestion del
conocimiento y el aprendizaje.

Coordina la innovacién en el desarrollo de los campos de aprendizaje desde un
proceso reflexivo, estratégico, creativo y de calidad, orientado a la transformacion
y accion de mejora.

Asegura el cumplimento de la propiedad intelectual. Respecto al didlogo con el
mundo:

Domina una segunda lengua en el nivel B2 segun el Marco Comun de Referencia
Europeo (MCRE) y promueve la internacionalizacion del curriculo en los campos
de aprendizaje en los que participa.

Hace uso de la tecnologia para el disefio y desarrollo de planes y campos de
aprendizaje.

Usa la analitica del aprendizaje como base para la toma de decisiones y acciones
de mejora.

Participa en redes y comunidades de aprendizaje que le permiten dialogar con el
mundo, tener una vision global y responder ante la propuesta de la
Translocalidad. Como sujeto actuante y transformador:

la cultura
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El profesor de la Universidad de Cundinamarca es un ser actuante ético,
auténomo, libre y responsable que forma para la vida, los valores democréticos,
la civilidad y la libertad.

Forja su identidad y desarrollo personal, se apropia del contexto local y ancestral,
y actlla como persona transhumana que transforma la realidad.

Tiene un sentido de la convivencia y del respeto por los derechos humanos y la
diversidad.

El respeto y la defensa por la vida y la naturaleza hacen parte de su ideal.
Promueve el desarrollo de cada uno de sus estudiantes a través del
reconocimiento del otro.

Con su ejemplo propicia la solidaridad, el respeto y la tolerancia, principios que
no solo regulan las relaciones sociales, sino al sujeto actuante y transformador.
Lider innovador que actua anticipando el futuro, facilitador apasionado por su
labor que influye positivamente en sus estudiantes. Para el desarrollo de una
organizacion universitaria digital, el profesor de la Universidad de Cundinamarca
contribuye con:

Una gestién administrativa y transparente en los procesos que le competen.

Su participacién activa, democratica e institucional.

Su aporte al aprendizaje organizacional y la mejora de la institucion como gestora
del conocimiento y el aprendizaje.

Una gestion responsable de los recursos necesarios para garantizar una
adecuada participacién en su contexto institucional (Mufioz Barrera & Londofio
Aguirre, Lineamienos Curricurales UCundinamarca, 2020).

9. ACCIONES ESTRATEGICAS PARA EL DESARROLLO DE LA CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

Accion Estratégica 1. La Ciencia, Tecnologia e Innovacion resuelve problemas
para la vida a nivel teérico y aplicado.

Accion Estratégica 2. La Ciencia, Tecnologia e Innovacién busca que el
participante cree conocimiento, aprenda a investigar, lo aplique a su vida y que las
comunidades que participan resuelvan sus problematicas.

Accion Estratégica 3. Las lineas de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon son
Translocales. Accion Estratégica 4. Participacion de agentes en el campo de
aprendizaje institucional en ciencia, tecnologia e innovacion.

Accién Estratégica 5. La formacion en Ciencia, Tecnologia e Innovacion de los
profesores se llevard a cabo a través de la Escuela de Formacion y Aprendizaje
Docente EFAD-S21.

Accién Estratégica 6. Recursos para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Gestion
Y Evaluacion De La Investigacion.
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10. ACCIONES ESTRATEGICAS PARA EL DESARROLLO DE LA
INTERACCION SOCIAL UNIVERSITARIA

Accion Estratégica 1. Diadlogo de saberes con la comunidad.

Accion Estratégica 2. Servicios de la Interaccién Social Universitaria: Asesorias,
pasantias, voluntariado, consultorias y educacion continuada.

Accion Estratégica 3. La Interaccion Social Universitaria resuelve problemas del
contexto local articulada a la Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Accién Estratégica 4. Agentes participantes en la Interaccion Social Universitaria.
Accidn Estratégica 5. Desarrollo Profesional en la Interaccion Social Universitaria.

11. DESARROLLO DE ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES PARA LA
IMPLEMENTACION DE LOS LINEAMIENTOS DE GESTION DEL
CONOCIMIENTO E INNOVACION EN TORNO A LOS CUATRO EJES DE LA
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Con el desarrollo de estrategias para la implementacion de los lineamientos de
politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion se busca no solo gestionar
conocimiento al interior de la universidad, sino que, a través de las acciones,
productos, proyectos, programas y transformar la informacion que se concibe en la
entidad en capital intelectual para el Estado y para el plan de desarrollo de la region
donde tiene incidencia la universidad de Cundinamarca.

De tal manera que, para la implementacion y apropiacion de la politica, la
universidad de Cundinamarca ejecutara el ciclo de la gestién del conocimiento, el
cual seré flexible y no respondera a un orden de factores, sino que constantemente
se genera uno u otro eje siempre con la finalidad de aprender, compartir y difundir.

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad
Asegurese que corresponde a la Ultima version consultando el Portal Institucional



MACROPROCESO ESTRATEGICO CODIGO: EPIM003
PROCESO DE PLANEACION INSTITUCIONAL VERSION: 1
MANUAL LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DEL VIGENCIA: 2021-03-11
S CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION PAGINA: 27 de 54

Imagen 5 Gestion del conocimiento en la UCundinamarca

.@.

\

¢La UCundinamarca consolidara
grupos de funcionarios e
investigadores capaces de idear,
investigar y experimentar e innovar
en sus actividades diarias

*Propendera por el disefio, la
implementacion de herramientas
tecnologicas analogas y digitales. Que
le permitan obtener, organizar,
sistematizar, guardar y compartir
facilmente los datos de la institucio

Generacion y
produccién

o Ampliar los canales de interaccion entre los
servidores que permita fortalecer la cultura de
compartir y difundir. Teniendo paraelloredesde [, ..---..
ensefianza y articulacion interinstitucional que
permita difundir el conocimiento

¢ Fortalecer la implementacion del
MIPG, generando para ello
seguimiento y evaluacion constante.
Consolidar los datos analizados y
seleccionados que permitan hacer
uso y apropiacion del conocimiento.

- J

12. ESTRATEGIAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LOS LINEAMIENTOS
PARA LA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Las estrategias para la implementacién de los lineamientos van acompafadas del
uso y apropiacion de las herramientas de funcién publica para la gestion del
conocimiento, asi como los instrumentos que el ministerio de Educacién Nacional
(MEN) ha disefiado en cuanto a la implementacion de los lineamientos para la
gestién del conocimiento y la innovacion. De esta manera, partiendo desde el
precepto que el conocimiento e innovacion son conceptos que se deben diferenciar
ya gque estos coexisten y la administracion de cada uno se lleva a cabo de manera
diferente, aunque con puntos de convergencia. Cuando estos términos se utilizan
sin distincion y en una forma intercambiable, se producen dificultades para adoptar
politicas claras orientadas a su promocién (Carayannis & Campbell, 2012).

En este sentido, el conocimiento que se encuentra en los trabajadores que no es
compartido ni codificado corre el riesgo de perderse para la organizacion. Para
evitar esta situacion se deben crear estimulos que aseguren la transferencia del
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conocimiento, como la educacion continua, capturar el conocimiento implicito y
tacito que se encuentra en la organizacion, la documentacion de las lecciones
aprendidas de los errores organizacionales y la documentacion de mejores practicas
(Pabén Cadavid, 2016). Lo anterior con el fin de disefiar estrategias claras y que se
ajusten a la necesidad del contexto educativo de la UCundinamarca-

ESTRATEGIAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Eje Acciones
estratégico estratégicas

Acciones institucionales

Generacion de nuevas
ideas (ideacién)

Busqueda de la solucién a dificultades vividas
dentro de la entidad.

Promover la ideacién entre servidores y posterior
testeo e implementacion.

Determinar la periodicidad en la generacién de
productos o servicios nuevos, o significativamente
mejorados.

Apoyo y desarrollo de
la innovacion

Generacion y
Produccion

Identificar los espacios de ideacion (e innovacion)
de la entidad y la disponibilidad de su uso.

Definir los tipos y métodos de innovacion, tales
como co-creacion, pensamiento de disefo,
modelo CANVAS, innovacion abierta, laboratorios
de innovacién pudblica, entre otros, para la
entidad.

Incorporar el componente de I+D+l (Innovacion,
Desarrollo e Investigacién) en la planeacion
estratégica y procesos de la entidad.

Experimentacion

promueve el desarrollo de mecanismos de
experimentacién e innovacién para desarrollar
soluciones eficientes en cuanto a: tiempo, espacio
y recursos economicos.

Efectuar pruebas de experimentacion a través de
la evaluacién de las posibles soluciones a las
probleméaticas encontradas, para posteriormente
valorarlas y ensayarlas (experimentos, prototipos
0 pruebas piloto).

Impulso a la
investigacion

Consolidacion de los Semilleros de Investigacion
de la universidad.

Desarrollar las habilidades y competencias de los
administrativos en general en materia de
investigacion, previo diagnoéstico de la entidad.

Promover la participacion de los servidores
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publicos en eventos académicos (presentacion de
ponencias, articulos de investigacion, asistencia
activa).

Formular, ejecutar, monitorear y evaluar
proyectos de investigacion para atender
necesidades de la entidad (Ley 489 de 1998, en
su articulo 117).

Participar en semilleros, equipos, grupos de
investigacién y/o redes académicas relacionadas
con la misién de la entidad y/o entidades afines.

Participar en eventos y actividades de
investigacion para divulgar los resultados vy
productos de los proyectos de investigacion en
los que ha participado la entidad y apropiar otros
conocimientos requeridos

Herramientas
de uso y
apropiacién

Gestion Documental

Determinar el periodo y estado de actualizacion
de las tablas de retencion documental de la
entidad.

Establecer el grado de acceso de los servidores
publicos al conocimiento explicito de la entidad
(documentos (infografias, planes, informes, guias,
instructivos,  herramientas), datos, piezas
audiovisuales (presentaciones, videos),
publicaciones en redes sociales o grabaciones).

Identificar y evaluar los sistemas de informacion,
gestores documentales, aplicativos, bases de
datos, entre otros, de la entidad y, en caso de que
sea necesario, plantear acciones de mejora
(organizacion, depuracion, clasificacion,
publicacidn periédica, entre otros).

Trazabilidad de los documentos generados en
semilleros de investigacién y en la universidad, y
de las comunicaciones de esta, Archivo fisico.

Implementacion
bases de datos

de

Determinar el grado de interoperabilidad de los
sistemas de informacion, gestores documentales,
aplicativos, bases de datos, entre otros, de la
entidad.

Establecer la interconexion con otros sistemas de
informacion, aplicativos, entre otros, de entidades
externas.

Especificar la clasificacion y el almacenamiento
sistematico de informacién (en todos sus
formatos) para la obtencion de conjuntos de datos
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relevantes en corto tiempo por parte de la
entidad.

Establecer los parametros de calidad en la
obtencién de datos que permitan efectuar analisis
y reorientar la entidad hacia el logro de sus metas
propuestas.

Bibliotecas virtuales

Identificar, clasificar y difundir el capital intelectual
de la entidad.

Determinar el conocimiento mas relevante para la
entidad (conocimiento mas importante para el
logro de la misionalidad de la entidad).

Digitalizar las memorias institucionales vy
fortalecer el acceso a canales digitales de
investigaciébn y consulta de los funcionarios,
estudiantes y docentes.

Bibliotecas por areas donde se almacenan todas
las publicaciones , ubicadas en la intranet.

Herramienta a través de la cual los colaboradores
acceden a la informacién institucional, facilita la
interaccién entre ellos y gestiona el conocimiento
gue se produce en la universidad y que es util
para toda la institucién.

Analitica
Institucional

Generar una disciplina
en la actualizaciéon de
los datos basicos
recogidos en los
sistemas de
informacion de las
entidades con base en
su misién

Identificar los riesgos relacionados con la fuga de
capital intelectual de la entidad y las acciones
para su tratamiento.

Identificar las necesidades de conocimiento, a
través del andlisis de procesos, estudio de
mercados, analitica de datos, evaluacién de los
productos y servicios, entre otros.

Especificar la clasificaciéon y el almacenamiento
sistematico de informacion (en todos sus
formatos) para la obtencién de conjuntos de datos
relevantes en corto tiempo por parte de la
entidad.

Propender por la
integracion de los
distintos sistemas en
los cuales las
entidades recogen sus
datos, es decir, usar
nombres estandar,
codigos Unicos en los
identificadores de los
datos, entre otros

Identificar los medios, mecanismos,
procedimientos y procesos para capturar,
clasificar y organizar el conocimiento de la
entidad.

Elaborar un inventario exhaustivo de los
conocimientos tangibles (documentos, registros
digitales, datos, paginas de internet, etc.)
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Determinar el conocimiento mas relevante para la
entidad (conocimiento mas importante para el
logro de la misionalidad de la entidad).

Generacién
indicadores
monitoreo

de

Formulario Unico Reporte de Avances de la
Gestion — FURAG

Seguimiento de los indicadores y monitoreo a
través del Sistema Integrado de Gestion

Cultura
Compartir
Difundir

de
y

experiencias

Compartir lecciones y

Fomentar la participacion activa en redes de
conocimiento, comunidades de practica o equipos
transversales para intercambiar experiencias,
abordar la solucién a problemas, fomentar el
aprendizaje y la innovacion pulblica, desde
perspectivas diferentes, entre entidades que
tienen un interés particular y/o han trabajado en
temas comunes.

Participar y/o generar alianzas con espacios de
innovacion externos para fomentar la generacion
de soluciones, asi como de nuevos o mejorados
métodos y tecnologias para la entidad.

Generar espacios para compartir y retroalimentar
el conocimiento para fomentar su co-creacion en
la entidad.

Definir  estrategias de comunicacibn para
compartir y difundir el conocimiento en la entidad
para fortalecer las capacidades de los servidores
publicos y su capital intelectual.

institucional

Preservar la memoria

Documentar la memoria institucional y efectuar su
divulgacién.

Incluir en la memoria institucional la
estandarizacion de las acciones de los
funcionarios de la universidad

difusion
conocimiento

Establecer espacios de

del

Participar activamente en espacios de gestién del
conocimiento como Webinar, grupos de
discusion, foros o espacios de comunicacién en
doble via que dan paso a la evaluacion y mejora
del conocimiento de la entidad.

Identificar los espacios habilitados en la
universidad para la ideacion y difusion del
conocimiento para estudiantes, docentes y
funcionarios.

Definir procesos de ensefianza aprendizaje para
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la entidad.

Café para conversar e inspirar generar un espacio
mensual para que los lideres y equipos tengan la
oportunidad de conectarse con la estrategia,
aportar ideas, focalizar acciones como equipo y
emocionarse con lo que juntos podemos lograr.

Contar con espacios
de retroalimentacién

Fomentar la participacién activa en redes de
conocimiento, comunidades de practica o equipos
transversales para intercambiar experiencias,
abordar la solucion a problemas, fomentar el
aprendizaje y la innovacion publica, desde
perspectivas diferentes, entre entidades que
tienen un interés particular y/o han trabajado en
temas comunes.

Promover la implementacién de buenas practicas

Promover las | al interior de la entidad (proyectos ejemplares del
comunidades de | Banco de Exitos, proyectos destacados de los
practica y redes de | catalizadores de innovacion, entre otros)

conocimiento Generar  alianzas  estratégicas y redes

interinstitucionales para compartir experiencias y
generar nuevo conocimiento.

Adaptado de las estrategias de Funcion Pablica y del MEN para la gestién del conocimiento

13. SEGURIDAD Y PROTECCION DE LA INFORMACION

13.1. Habbeas Data de la UCundinamarca

Gracias a las transformaciones que ha sufrido Colombia, entre ellas su paso a ser
un Estado Social de Derecho y a consolidar una constitucion que fortificara la carta
de derechos y les diera garantias a los ciudadanos. Entre esas garantias se
encuentra la proteccién de datos personales. Por tal razén, se desarrolla el Habbeas
data el cual recoge los preceptos del articulo 15 de la Constitucién Politica de 1991
en este se expresan los derechos, libertades y garantias de las personas; como
también el articulo 20 de la misma, que consagra el derecho a la informacion.
Tomando fuerza de Ley, con la promulgacion de la Ley 1581 de 2012 “por la cual se
dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales” al igual que
el Decreto 1377 de 2013, se desarrolla el derecho constitucional que tienen todas
las personas a conocer, suprimir, actualizar y rectificar todo tipo de datos personales
recolectados, almacenados o que hayan sido objeto de tratamiento en bases de
datos en las entidades publicas y privadas (Ministerio de Educacién Nacional
(MEN), s.f).
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De tal manera, que teniendo en cuenta los derechos, libertades y garantias
Constitucionales relacionadas con la recoleccion, tratamiento y circulacién de datos
personales, la Universidad de Cundinamarca sujeta a la normativa legal vigente
adquiere los siguientes deberes en cuanto al tratamiento de datos personales:

e Velar por el derecho de habbeas data que les asiste a estudiantes, docentes,
funcionarios administrativos y académicos de la Universidad
e Salvaguardar copias e informacion suministrada por estudiantes, docentes y
personal administrativo de la institucion, que le permita gestionar y dar
manejo transparente a la informacion
e Dar a conocer la normativa institucional que regula y protege el tratamiento
de datos personales como lo es: el Estatuto 004 de propiedad intelectual “por
medio del cual se adopta el Estatuto de Propiedad Intelectual de la
Universidad de Cundinamarca”; Acuerdo 025 de 2018 “Por la cual se crea la
Editorial de la Universidad de Cundinamarca; Resolucion 0160 de 2019 “Por
la cual se reglamenta la Editorial de la Universidad de Cundinamarca. En
igual medida promover y dar a conocer los preceptos de la ley 1581 de 2012.
e Fortalecer las medidas de seguridad de la informacién para que no existan
fugaz de informacién o acceso por personal no autorizado a la informacién
privada de la UCundinamarca
e Fomentar la produccion intelectual desde la proteccion del autor y del
contenido intelectual generado al interior de la institucion.
Por otro lado, desde el Cdédigo Autondmico se sefialan unos compromisos y
lineamientos que responden a la proteccion de datos personales en torno a la
construcciéon y divulgacion del conocimiento en la Universidad de Cundinamarca
(UDEC):

Compromiso con la Proteccién de los derechos de autor

Mediante el Estatuto de Propiedad Intelectual de la Universidad de Cundinamarca -
Acuerdo No. 000004 del 26 de abril de 2018, la Universidad regula los derechos
patrimoniales y morales de la comunidad universitaria adscrita a la Universidad de
Cundinamarca, como un mecanismo que estimula la produccién y gestion de
conocimiento en coherencia con su Misién y Visién, y con los objetivos
institucionales que buscan que cada miembro tanto del profesorado, directivas y
asesores, como el cuerpo estudiantil, participen de manera activa y permanente en
la creacion de bienes intelectuales, y en la implementacion de buenas practicas para
su gestion.
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Compromiso con la Confidencialidad

La Universidad de Cundinamarca, a través de la lider del sistema de aseguramiento
de la informacion o quien haga sus veces, se compromete a fomentar las buenas
practicas para el manejo ético y confidencial de la informacién, controlando y
supervisando activamente a los servidores que manejan informacion reservada,
haciéndoles firmar acuerdos de confidencialidad, con el objeto de que esta no sea
conocida por agentes externos. De igual forma aplica la Ley 1581 de 2012
reglamentada en el Decreto 1377 de 2013, para la proteccion de datos de los
funcionarios, directivos, administrativos, profesores, graduados y estudiantes de la
Universidad de Cundinamarca, asi como lo dispuesto en la Resolucion 000058 de
2019 “Por la cual se modifica la resolucion no. 000050 “por la cual se establece la
politica de tratamiento de datos de los titulares de la Universidad de Cundinamarca
del 7 de mayo de 2018 en sus articulos 2 y 13”, lo mismo que las disposiciones que
las modifiquen o sustituyan.

Lineamiento de Transparenciay Acceso a la Informacién Pablica

La Universidad de Cundinamarca se compromete al establecimiento de un sistema
de informacién claro, preciso y completo que facilite la publicacion de informacién
asociada con las decisiones administrativas, los procesos institucionales, acuerdos,
resoluciones, y lineamientos, emitidas por el Consejo Superior, Consejo Académico,
Rector, Vicerrectores, Comités, Decanatura, Seccionales y Extensiones y/u Oficinas,
que impacten a la comunidad universitaria, a la sociedad y el medio ambiente,
logrando de este modo una gestion institucional transparente y confiable. Por lo
anterior, es necesario propender por el fortalecimiento del proceso de Gestidn
Documental, mejorando la disponibilidad y la calidad de la informacion suministrada
a los grupos de interés.

14. RUTA DE IMPLEMENTACION DE LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS

Es necesario partir desde un diagnéstico para determinar el estado de la gestion del
conocimiento y la innovacion al interior de la institucion. Luego de ello determinar los
actores que intervienen en la implementacion y desarrollo de la politica sin olvidar
gue ella es transversal a las demés dimensiones del modelo. Al igual, es necesario
identificar los grupos de valor, las estrategias de gestion y, de este modo disefiar y
ejecutar un plan de accién que involucre acciones como:

- Definir estrategias que eviten la fuga de capital intelectual.
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Identificar las necesidades de conocimiento y las &reas o procesos donde se
necesita creacion, ideacion y generacion
del mapa de conocimiento, el
cual permita generar
conocimiento estratégico y de
interés para la institucion.

Analizar las PQRS, los
resultados de la medicion del
indice de desempefio
institucional y tomar decisiones
basadas en evidencias

Consolidar y generar un facil acceso del
conocimiento.

Estandarizar las funciones y quehacer diario de los funcionarios de la
institucion

Mantener una gestion documental y recopilacion de informacion de los
productos que se generan al interior de la institucion y articulaciéon con otras
instituciones para lograr una adecuada gestion del conocimiento con
atributos de calidad.

Generar espacios de ideacién y construcciéon de conocimiento

15. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El trabajo conjunto entre los lideres de politica, Control Interno y Planeacion
Institucional como componente estratégico permitira que la adopciébn e
implementacion de la politica responda a las acciones establecidas en el plan de
accién y en la estrategia de politica, a los lineamientos y a las necesidades
institucionales en cuanto a la gestién del conocimiento. Las acciones planeadas en
el siguiente plan de accién de mejoramiento fueron concertadas con los lideres de
politica.
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PLANES DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)

Area o proceso responsable: Ciencia, Tecnologia e Investigacion

COM
PON
ENTE

Plane
acién

CATEGORIA

Identificaciéon
del
conocimiento
mas relevante
de la entidad

ACTIVIDADES DE
GESTION

POLITICA: Politica Gestién del Conocimiento

ACCIONES POR
IMPLEMENTAR

Dimension:

DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Indicadores de
la accién

Fecha
estima
dade
cumpli
miento

Responsa

Interaccion
con otras

Observaciones

Disefiar los Construccion, Talento
lineamientos aprobacion, Implementacion Planeacion humano -
necesarios para la interiorizacion, de los institucional Ciencia,
construccion de la divulgaciéon e lineamientos para | junio de e Human N/A tecnologia e
gestion del implementacion de los la gestion del 2021 | investigacio o] Investigacion -
conocimiento y la lineamientos para la conocimiento y la n, ciencia'y Gestion
innovacion para el gestion del conocimiento innovacion tecnologia documental -
contexto universitario y la innovacién Tics
Contar con un -
- ) Ciencia,
inventario del Tecnologia
conocimiento explicito i . . !
Exp Generacion de inventario Inventario del marzo e
de la entidad o . - . _ .. | Human .
. - de conocimiento a través conocimiento de Investigacio N/A Calidad
actualizado, de facil - o]
acceso v articulado con del SIG Generado 2021 | n- Gestion
Y € Documenta
la politica de gestion |
documental .
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La fuga del
conocimiento
responde a un
riesgo estratégico,
Identificar los riesgos ya que el no
relacionados con la Incluir la fuga de capital gestionar y capturar
fuga de capital intelectual como un Riesgo diciemb Talento el conocimiento
intelectual de la entidad riesgo dentro del establecido en el humano/ | Human Planeacion ue se crea en la
re de N/A
y llevar a cabo procedimiento de Talento | procedimiento de 2021 Desarrollo o] institucional institucion crea
acciones para evitar la Humano (parte talento humano Académico desgaste
pérdida de académica y docencia) administrativo y
conocimiento. perdida valiosa de
conocimiento. Por
ello la necesidad
que sea concebida
como riesgo.
Llevar el presente
Contar con una plan de accion al
persona o grupo que . comité de
evalle, implemente Designar un proceso Responsable de desempefio
S ! responsable en la pons L desemp
haga seguimiento y L la politica de ) Comision institucional para su
h consolidacion de la I Junio L P
lleve a cabo acciones o gestion del de Human Planeacién aprobacion, junto a
. politica y el desarrollo de L de o N/A s P
de mejora al Plan de la estion del conocimiento y 2021 desempefio o] institucional la politica. Y que
Accibn de Gestion del conocigr’niento de la de la innovacién institucional sea desde el
Conocimiento y la innovacié); designado comité que se
Innovacion, en el marco delegue el
del MIPG. responsable de la
politica.
Ndmero de
Emplear, divulgar . . procesos a los ’
! ! Articular y socializar los Sistemas "
documentar y evaluar Y que se les ha emas y - Es necesario
8 i avances de los procesos ; - Ciencia Planeacion -
métodos de creacion e - articulado y diciemb . S gestionar y hacer
Gene ideacion para generar en cuanto a la gestion socializado la re de Tecnologia | Tecnol N/A institucional - transversal el
L ) f creacion e ideacion - e 6gico Comunicacione i
racio soluciones efectivas a ( . licita d I) creacion e 2021 s 9 conocimiento tanto
n Ideacis bl idi tacita y explicita de ideacion del Investigacio s L
y eacion problemas cotidianos conocimiento ideacion de n tacito como
produ de la entidad conocimiento explicito de la
ccion (tacito y explicito universidad.
fecha de Unidad de Se estan
Contar con espacios de | Revision de los estados terminaciéon de | junio de Apoyo Human N/A Planeacién construyendo los
ideacion e innovacion contractuales los espacios de 2021 0yo o] Institucional espacios de
. - Académico ) >
ideacion e ideacion es
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seguimiento y
conocer la fecha de
terminacién para
cumplir con la
actividad
propuesta.

Realizar la
adecuacion del
espacio existente

Identificar el estado de la

adecuacion de los
Adecuar en la

espacios destinados a la cafeteria de la Unidad de delimitando una
gestién del conocimiento universidad un Apoyo 70na que se
via ideacion e innovacion . . Académico | Infraest Planeacion d .
espacio para dic-21 - N/A P convierta en el café
(se depende de los implementar un y jefe de ructura institucional del conocimiento
tiempos establecidos en Eafé por el recursos Sin invertir recuréos
la orden contractual para conocimiento fisicos solo restructurar la
la entrega de la organizacion de los
adecuacion) gan:
espacios y
delimitar.
Cada proceso
genera
conocimiento,
experimenta en su
quehacer diario. Es
necesario que todo
esto se documente
Armonizar, divulgar Ciencia, se dé a conocer a
Desarrollar pruebas de L gary Procesos de ; y .
. ” . i socializar los procesos de . S tecnologia L las demas
Experimentacio experimentacion, ) 7 experimentacion ) Human Planeacion )
n documentar y analizar experimentacion socializados y dic-21 . e o] NIA institucional dependencias o
acertados para la toda la investigacio procesos cuando el

los resultados divulgados

n resultado del
experimento sea
favorable y cuando
no, dar a conocer
las falencias para
tener en cuenta
como experiencias
vividas

universidad.
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CUNDINAM.

AR

A

Identificar las pruebas de
experimentacion
elaboradas y
documentadas para su
armonizacion, divulgacion
S Pruebas de L
y socializacién. Que ) - Human Planeacion
. i experimentacion | ago-21 N/A R
permitan la gestién del - o institucional
- .. identificadas
conocimiento explicito y
motive a los demas
procesos a generar
pruebas piloto de
experimentacion.
Articular el concepto de
Implementar una innovacion en la .
plem N, Estrategia de Control
estrategia de cultura consolidacion de una cultura interno -
organizacional cultura organizacion A diciemb R L
- organizacional ciencia, Human Planeacion
orientada a la Transmoderna 'y h ; re de A N/A S
. i direccionada a la tecnologia institucional
innovacion en la Translocal como : - 2021
- h : innovacion e
entidad y analizar sus estrategia en la . . L
S implementada innovacion
resultados. consolidacion de una
Innovacion universidad del siglo XXI
Ciencia,
Identificar, analizar, Disefiar herramientas que . tecnologia
. Herramientas de
evaluar y poner en le permitan a los . - - e
. ) innovacion diciemb | . . i
marcha métodos para | procesos innovar y hacer puestas en re de investigacio | Tecnol N/A Planeacién
aplicar procesos de uso de las tecnologias en n- 6gico institucional
; o marcha en la 2021 .
innovacion en la el desarrollo de sus AT sistemas y
U ; institucion S
institucion. funciones comunicaci
ones
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Incluir en el Plan Vincular en el plan
Estratégico del Talento institucional de Aulas virtuales
Humano el capacitacion (PIC), Talento y educacién a
fortalecimiento de estrategias de innovacién . diciemb distancia -
. . Estrategias humano/ | Human -
capacidades en y cursos que le permitan ) re de N/A sistemas y
. ” . h vinculadas al PIC Desarrollo o p
innovacion y llevar a a los funcionarios 2021 P tecnologia -
L : Académico -
cabo el seguimiento y | desarrollar estrategias de Planeacion
evaluacion de los innovacion, creacion y institucional
resultados. experimentacion
Vincular a la universidad Ciencia,
en talleres, foros, Talleres, foros, tecnologia
estrategias nacionales e estrategias de diciemb e
Participar en eventos internacionales de innovacion a los re de innovacién | Human N/A Movilidad
de innovacion. innovacion que le que la 2021 - o] académica
permitan estar a la universidad ha interaccién
vanguardia con el sido inscrita universitari
contexto mundial. a
" Realizar un diagndstico o
Identificar las . 1ag Ciencia,
: de la situacion actual - :
necesidades de desde los semilleros de Diagnostico | diciemb | tecnologia Talento
investigacion en la : A ar re de e N/A
. A investigacion, hasta los realizado . . humano
entidad, implementar 2021 | investigacio
. productos desarrollados
acciones y evaluarlas. : . n
por la universidad Human
Investigacion o]
. Ciencia,
Participar en eventos Inscribir a la universidad tecnologia
académicos nacionales Eventos en los -
: . en eventos donde se . diciemb e .
o internacionales ) cuales esta ) iz Interaccion
. manejen las ) . re de | investigacio N/A . .
gestionados por la competencias y perfiles inscrita la 2021 n universitaria
entidad como asistente ; ) universidad -
. de nuestra universidad movilidad | Tecnol
0 panelista P o
académica | o6gico
Herra | Identificacion, Identificar y evaluar el Ciencia
mient | apropiacion y estado de Realizar un diagnéstico :
. : . . . . s Lo tecnologia .
as de | funcionamiento | funcionamiento de las de las herramientas de Diagnostico junio de e N/A Sistemas y
usoy de los herramientas de uso y uso y apropiacion del realizado 2021 investigaci6 tecnologia
aprop | repositorios de apropiacion del conocimiento n Tecnol
iacion | conocimiento. conocimiento. 6gico
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Identificar, clasificar y
actualizar el
conocimiento tacito de Diagnéstico junio de Gestion Ciencia,
la entidad para la Elaborar un diagnéstico ealizado 2021 Documenta N/A tecnologia e
planeacion del de la gestion documental rea | investigacion
conocimiento requerido en cuanto al Human
por la entidad. conocimiento tacito 0
Priorizar las
necesidades de
tecnologia para la
con%?:?rtrll?gn(tjsly a Articulgr I_a gestion del Herram’ie_ntas N SI(S:tizrr?caiz y
innovacion en la con(;]mmlento con las te_cnologlcas diciemb Tecnologia | Tecnol
entidad. contar con \erramientas artlculgfjas ala re de e 6gico N/A
accion’es a corto, tecnolégicas con Ia_\s que gestlpn_del 2021 Investigaci
mediano y largo plazo cuenta la universidad. conocimiento n
para su adecuada
gestién y evaluarlas
periédicamente.
Contar con repositorios . S'(S:t.ema.s y Gestion
digitales de Implementar un archivo hi .y | diciemb |enIC|a' | documental -
conocimiento de facil especial para la gestion Arc 'IVO espe((j:la rede | ecnologia | Tecnol |y, ciencia,
acceso y socializados | del conocimiento, donde | 'MP ementado 2021 |, e | odee tecnologia e
al interior de la entidad | S€ pueda almacenary nvestigacio investigacion
gestionar n
Buenas practicas diciemb
Contar con repgsi_torios Documentar y cargar las institucionales re de Oficina de Tle(;nol N/A Sistemas’y
de buenas préacticas buenas practicas de la | documentadasy 2021 archivo 6gico tecnologia
institucion en cuanto a la cargadas
gestién del conocimiento
Contar con repositorios | Documentar y cargar las Lecmg%es diciemb Oflc;]r_la de | .
de lecciones lecciones aprendidas de aprencidas re de archivo - T’e(?no N/A Slstemas’y
aprendidas la institucion en cuanto a | documentadas y 2021 gestion dgico tecnologia
la gestion del cargadas documental
conocimiento
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- . Ciencia,
Disefiar un procedimiento tecnologia e
que permita que cada procedimiento diciemb Talento investigacion -
Gestionar los datos de | funcionario documente su disefiado, rede | Humano- | Human | .\ Talento
la entidad. quehacer diario, los socializado, 2021 Oficina de o Humano - Tics
hallazgos, experimentos divulgado calidad i
gos, exp 9 - gestion
y resultad_os de sus documental
funciones
Contar con
herramientas de Sistemas y
analitica institucional Implementar Herramientas - Ciencia
. ) - . diciemb . L
para el tratamiento de | herramientas de analitica | implementadas, re de Tecnologia | Tecnol N/A Gestion
_ y datos conocidas y que institucional para el socializadas y 2021 e 6gico documental
Analit EJeCl,J(_?'Q“ de son usadas por el tratamiento de los datos divulgadas Investigacio
ica ] an_aI|S|_sly talento humano de la n
.| visualizacion de entidad
Institu datos e :
cional . <. Contar con parametros .
informacion . Ciencia,
y procedimientos para blas d logi
la recoleccién de datos Disefiar tablas de Tablas dae . tecno ogla e
de calidad que retenciéon documental retencion diciemb Planeacion investigacion -
- i documental re de e N/A Talento
permitan llevar a cabo para la recoleccion de o Institucional )
P - disefiadas y 2021 Humano - Tics
su andlisis para la toma datos de calidad funcionales - gestion
de decisiones basadas Tecnol docgumental
en evidencia. 6gico
Desarrollar y fortalecer Incluir en el PIC dos Capacitaciones Gestion
las habilidades y capacitaciones de incluidas y diciemb Talento documental -
competencias del identificacion y desarrollo | desarrolladas en humano/ | Human S
re de N/A ciencia,
talento humano en de destrezas y el PIC sobre 2021 Desarrollo o] tecnologia e
materia de analitica habilidades en analitica analitica Académico . logia
N A LT investigacion
institucional. institucional institucional
Desarrollar andlisis
descriptivos, predictivos | Analizar los resultados diciemb
Cultur y prospectivos de los | del indice de desempefio | Resultados del d
ade . A IDI lizad o
Establecimiento resultados de su institucional y los analizados 2021 .
comp . A - Planeacion | Human .
- de acciones | gestion para determinar | resultados del avance de N N/A | Control interno
artiry - . institucional o]
difun fundamentales | el glrgdo avance de las la gest'lon con el fin de
dir politicas a cargo de la medir el alcance y ] diciemb
entidad y toma desarrollo de las politicas | Plan de mejora | = "\
acciones de mejora. implementado 2021
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Contar con
documentacion de la
memoria institucional
de facil acceso, asi
mismo, llevar a cabo la

fi

Digitalizar la memoria
institucional y hacerla de

acceso libre a los
uncionarios, docentes

divulgacion de dicha
informacién a sus
grupos de valor a
través de medios

fisicos y/o digitales.

S

Socializar y divulgar el

itio o repositorio donde
se encuentra esa
memoria institucional
digital

Contar con estrategias
y planes de
comunicacion para
compartir y difundir el
conocimiento de tipo
académico que
produce la entidad
tanto al interior como al

exterior de esta, a
través de herramientas

divulgacion y ampliar los

Disefiar estrategias de

canales para hacerlo

fisicas y digitales.

Participar con las
buenas practicas en
sus proyectos de
gestion en
convocatorias o
premios nacionales e

internacional.

Vincular a la universidad
en convocatorias o
premios nacionales e
internacionales de
innovacion que le
permitan estar a la
vanguardia con el
contexto mundial. Que
permitan visualizar las
buenas préacticas

institucionales

Memoria
institucional
digitalizada y
Junio Gestion
de Documenta | Tecnol N/A Sistemas y
Sitio donde se 2022 | - oficina 6gico tecnologia
encuentra la de archivo
memoria digital
socializado y con
estrategia de
divulgacion
Ciencia,
tecnc;logla Sistemas y
Estrategias de | diciemb | . o tecnologia .
divulgacion re de |nvesr?%]auo ?%28' N/A Direccion de
disefiadas 2021 Interaccion 9 comunicacione
universitari s
a
Numero _de Ciencia, .
convocatorias o - : Movilidad
) diciemb | tecnologia P
premios re de e Tecnol N/A académica -
nacionales en los 2021 | investigacic 6gico Internacionaliza
que participa la ng cion
universidad
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Desarrollar proyectos
de aprendizaje en
equipo (PAE) dentro de
su planeacion anual de e s
P Disefiar, implementar y PAE disefiados, . Talento Lo
acuerdo con las divulgar proyectos de implementados diciemb humano/ | Human Ciencia,
necesidades de gar proy h P Y1 rede N/A tecnologia e
- aprendizaje en equipo divulgados en la Desarrollo o] . O
conocimiento de la : ; 2021 P investigacion
. (PAE) universidad Académico
entidad. Evaluar los
resultados para llevar a
cabo acciones de
mejora.
Direccién
. habilitar escenarios de
Generar espacios . - .
- dentro de la universidad espacios
formales e informales . o
de creacion que son donde se da la Escenarios fisicos . Infraest Planeacion
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programacion de la ) - jun-22 Ciencia, N/A Lo
: pueda compartir y habilitados : ructura institucional
entidad, evaluar su : tecnologia
efectividad y llevar a retroalimentar el e
: conocimiento y su . .
cabo acciones de )Y investigacio
L - programacion.
Consolidacion mejora. n
de la cultura de
compartir y - . Vincular a la universidad
: ) Participar en espacios ) )
difundir ; en espacios nacionales e h
nacionales e internacionales de Espacios Interaccion
internacionales de ” e nacionales e . ) C S
it gestién del conocimiento, | . . diciemb | universitari Ciencia,
gestion del . internacionales a Tecnol :
o por medio de re de a- i N/A tecnologia e
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Participar activamente
en redes de
conocimiento,
comunidades de
practica o equipos
transversales para
intercambiar
experiencias, fomentar
el aprendizaje y la
innovacion publica,
ademas de plantear
soluciones a problemas
de la administracion
publica.

Contar con alianzas
para fomentar
soluciones
innovadoras, nuevos o
mejorados métodos y
tecnologias para la
entidad.

Mantener cooperacion
con otras entidades,
organismos o
instituciones que
potencien el
conocimiento de la
entidad y facilitar su
intercambio.

Generar acuerdos
interinstitucionales,
privados y publicos en
aras de potencializar la
gestion del conocimiento
de la entidad

Acuerdos
pactados por la
universidad para

la gestion del
conocimiento

diciemb
re de
2021

Interaccién
universitari
a -
movilidad
académica
- Proyectos
Especiales

Ciencia,
tecnologia e
investigacion

Tecnol

P N/A
6gico
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16. ASPECTOS CON MAYOR POTENCIAL DE DESARROLLO EN LA
UCUNDINAMARCA EN LA GESTIC')N,DEL CONOCIMIENTO Y LA
INNOVACION

La UCundinamarca se ha caracterizado por la construccion continua de
conocimiento y aportes significativos para la region. El compromiso es seguir con la
construccion del conocimiento desde los diferentes frentes, y que sea desde la
academia que se contribuya a generar desarrollo y progreso a nuestros territorios.

Por un lado, en el quehacer institucional y cumpliendo con su objetivo misional, con
el plan rectoral 2019 - 2023 “Universidad de Cundinamarca Translocal
Transmoderna, el Plan Estratégico 2016 -2026 “Disofando la Universidad que
queremos” y el plan de desarrollo 2020 -2023 “Universidad de Cundinamarca
Translocal Transmoderna” se consolida el establecimiento del Campo
Multidimensional de Aprendizaje (CMA), asi como la realizacion de proyectos clave
como el sello editorial, la revista, publicaciones, ponencias, etc. Todos estos
formulados a partir de un proceso dialégico y constructivo con la comunidad
universitaria y que se espera tengan un impacto en el capital intelectual de la
institucion.

SELLO EDITORIAL UDEC

CATALOGO CAMPO DE

DIGITAL APRENDIZAJE PUBLICACION O REVISTA

Competitividad Y Desarrollo Regional En
Colombia

REF. 978-958-58676-8-0

Cultura Emprendedora Empresarial

REF. 978-958-58676-8-0

El Transporte En Colombia En El Siglo XIX Y
Sus Efectos En El Desarrollo Empresarial
REF. 978-958-52515-3-3

Estudio Socioeconémico Para El Subsector
Turistico Del Municipio De Girardot

REF. 978-958-52515-2-6

Gestién Organizacional Perspectiva

o o _ REF. 978-958-58676-7-3

Ciencias Administrativas | procesos De Investigacion Con Mirada
Translocal

REF. 978-958-52730-3-0

Sembrando Emociones

REF. 978-958-52515-5-7

. Plantas De La Familia Piperaceae Del Sumapaz
ACADEMICO E Medio Y Bajo Occidental

INVESTIGATIVO Metodologias De Muestreo Y Procedimientos
En Laboratorio Para Investigaciones En
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SELLO EDITORIAL UDEC

CATALOGO CAMPO DE
DIGITAL APRENDIZAJE
Ciencias Agropecuarias

PUBLICACION O REVISTA

Orquideas Presentes En La Regién Del
Sumapaz — Colombia

Revista ciencias Agropecuarias
Ciencias del Deporte Soccer poster Demo publicacién 10
Soccer poster Demo publicacién 4

Ciencias Politicas

Educacidn, Ciencia Y Tecnologias Emergentes
Ingenieria Para La Generacién Del Siglo 21

El Estudio De La Funcién Desde El Movimiento
Diferencias Finitas Introduccién Y Modelamiento
Matematico Aplicado A Problemas De Fisica Y
Geociencias

Modelacién De La Practica Pedagégica Y
Educativa. Un Estudio De Caso En Ensefianza
Superior.

Educacion Resolucion De Problemas Sobre Desiqualdades
Geométricas En Grado Noveno

Politicas Y Practicas De Investigacion En
Colombia. Elementos Para El Debate

Los Avatares De La Investigacién En El Siglo
XXI. Desde Lo Translocal Y Transmoderno.

Procesos de REF. 978-958-52730-2-3
Investigacion
Sociedad Demo Publicacién 15
Desarrollo Demo Publicacion 15
TEMAS Organizacional
GENERALES Educacion Ambiental Demo Publicacion 12
Comercio Electrénico Demo Publicacion 13

El anterior sello editorial nace de la consolidacion de unas lineas de investigacion en
las cuales centra su razon de ser la UCundinamarca como se describe a
continuacion. Asi, se puede evidenciar en la imagen N° 6 las lineas de investigacion
gue se ajustan a la politica de gestién del conocimiento y la innovacion, las cuales
son: Conocimiento, Gestién y Organizaciones y Creatividad, Innovacion y
Tecnologia teniendo claro que las demés lineas también aportan a la construccion
del conocimiento de la universidad, como se puede ver en la imagen 6.
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Imagen 6 lineas de investigacién Ucundinamarca

Aborda elementos claves desde la informacion
externa e interna, en la organizacion, la
innovacion empresarial, la creacion de rutinas
organizativas mas eficaces, la coordinacion entre
los distintos niveles organizativos.

Vida, ambiente,
seguridad social y
Sociedad

16.1. Semilleros de Investigacion

Por otro lado, se encuentran los
semilleros de investigacion que segun
el Acuerdo 002 de Marzo de 2008 por
el cual se establece el Sistema de
Investigaciones en la Universidad de
Cundinamarca, son definidos como:
“aquellos grupos en los cuales los
estudiantes, bajo la orientacion de
docente investigadores, se inician en el
proceso conducente al conocimiento de
los problemas que interesa investigar
en su area’. Estos se encuentran
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dentro de las modalidades de los Grupos de Investigacion.

Por su parte, segun la Red Colombiana de Semilleros de Investigacion los define
como “un grupo de dos 0 mas personas, vinculadas a una Institucion de educacion y
gue manifiestan su intencién de funcionar como semillero, por medio de un acta de
constitucion y la estructuracién de un plan de desarrollo”.

¢ Quiénes conforman un semillero de investigacién?

Los semilleros de Investigacion deben estar vinculados a un grupo de investigacion
gue este avalado institucionalmente y deben estar compuestos por:

Docente lider vinculado a la Universidad de Cundinamarca y que pertenezca a un
Grupo de Investigacion avalado Institucionalmente y debe contar con

minimo 2 estudiantes no hay limite de integrantes.

Como resultado del proceso de los semilleros de investigacion se han logrado
grandes avances en determinados programas, Donde la universidad ha desarrollado
proyectos de investigacion que contribuyen a la construccién del conocimiento
explicito de la institucion como se puede apreciar en la siguiente tabla.

PROYECTOS DE INVESTIGACION |

FACULTADO O CONVOCATORIAS CONVOCATORIAS CONVENIOS CONVOCATORIAS
PROGRAMA INTERNAS INTERINSTITUCIONALES EXTERNAS
Facultad de ciencias
administrativas, 19 3 1 2
Econdmicas y
Contables
Facultad de
Ciencias 18 16 7
Agropecuarias
Facultad de
Ciencias Sociales, 9 1
Humanidades y
Ciencias Politicas
Facultad de
Ciencias del 8 1
Deporte y
Educacién Fisica
Facultad de 15 7 1
Ingenieria
Facultad de 12
Educacién
Ciencias de la Salud 3
TOTAL 84 28 1 10
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17. GESTION DEL CAMBIO

El hecho de poder concebir una cultura de aprendizaje constante, articulada a una
cultura organizacional responde a la necesidad de generar cambios sustanciales al
interior de la institucion y de cara al ciudadano, en respuesta a los servicios que se
prestan desde la misma. Por ello, se consolida un procedimiento que contribuya a
generar cambios en la universidad.

Este procedimiento aplica para los Sistemas de Gestion de la Universidad de
Cundinamarca. Inicia con la identificacion de la fuente del cambio, continGia con la
implementacién y finaliza con el seguimiento a los planes de accién aprobados.
Adicionalmente, tiene como objetivo identificar, evaluar y controlar oportunamente
los cambios que se presenten en el desarrollo de las actividades de la Universidad
de Cundinamarca con el fin de mantener la integridad de los Sistemas de Gestion.

Para conocimiento y aplicacion en la Universidad de Cundinamarca, se hace
claridad que la Gestién del Cambio se homologa con las Oportunidades de Mejora.
Al hacer Gestidn del Cambio se debe tener en cuenta que los cambios reconocidos
y que seran tratados a través de esta metodologia seran los siguientes:

- Cambios en Tecnologia

- Cambios en Nuevos servicios/programas

- Cambios en el alcance del Sistema de Gestion

- Cambios en estructura de procesos/funcional

- Cambios por nuevos requisitos legales y reglamentarios
- Cambios por nuevos requisitos normativos

- Evolucién del Conocimiento

- Seguridad y Salud en el Trabajo
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17.1. Flujograma Gestion del Cambio

INICIO

1. Identificar la fuente
del Cambio

Gestor Responsable 2.
Informar al proceso
del SGC

Secretaria del consejo
académico 3. Informar a la
secretaria Técnica de la
Comisioén de Gestion

4. Asesorar al Lider de
proceso en la
planificacion

5. Determinar si el cambio
genera riesgos

6. Socializar las actividades
y los tiempos establecidos

12. Realizar seguimiento a
las actividades

11. Informar a la oficina
de control interno los
cambios

10. Realizar Seguimiento
a la Gestion del Cambio

9. Implementar las
actividades
establecidas

8. Revisar y evaluar el
cambio

7. Presentar posibles
cambios en la
Comision de gestion
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18. LINEAMIENTOS GENERALES

Para la correcta implementacion de los lineamientos para la Gestion del
Conocimiento y la Innovacién, se tendran como punto de partida los documentos y
herramientas disponibles en la pagina web del Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica - DAFP, los cuales podran ser consultados de manera permanente
a través de los siguientes enlaces:

Péagina web de MIPG - DAFP: https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg

Sitio Gestion del Conocimiento y la Innovacion - DAFP:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/conocimiento/100/101-presentacion.html

Politca de Gestion del Conocimiento y la Innovacion - DAFP:
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34299937/Infografia_Gestio
n_conocimiento _innovacion LINKS 14FEB.pdf/16f10af3-6099-69d9-77cb-
c1bf45a569d9?7t=1533142315860

Autodiagnostico de Gestion del Conocimiento y la Innovacion - DAFP:
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/28587917/Autodiagnostico
Gesti%C3%B3n+del+Conocimiento+y+la+innovaci%C3%B3n.xlsx/34dedb34-27e5-
2824-62d1- d8170d07b3d4?t=1550863334491

Para mayor informacién relacionada con la politica de dicha dimensién usted podra
encontrar informacién en los siguientes links:
www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/Manual+Operativo+MIP
G.pdf/ce5461b4-97b7-be3b-b243-781bbd1575f3
http://www.itg.edu.mx/convocatorias/manualdeoslo.pdf
https://www.oecd.org/gov/innovative-government/embracing-innovation-in-
government.pdf

Manual de Oslo : Es una guia para la realizacion de mediciones y estudios de
actividades cientificas y tecnoldgicas que define conceptos y clarifica las actividades
consideradas como innovadoras.“ OCDE: Fundada en 1961, la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) agrupa a 36 paises miembros y su
misién es promover politicas que mejoren el bienestar econémico y social de las
personas alrededor del mundo.
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https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/conocimiento/100/101-presentacion.html
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34299937/Infografia_Gestion_conocimiento_innovacion_LINKS_14FEB.pdf/16f10af3-6099-69d9-77cb-c1bf45a569d9?t=1533142315860
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34299937/Infografia_Gestion_conocimiento_innovacion_LINKS_14FEB.pdf/16f10af3-6099-69d9-77cb-c1bf45a569d9?t=1533142315860
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34299937/Infografia_Gestion_conocimiento_innovacion_LINKS_14FEB.pdf/16f10af3-6099-69d9-77cb-c1bf45a569d9?t=1533142315860
http://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/Manual+Operativo+MIPG.pdf/ce5461b4-97b7-be3b-b243-781bbd1575f3
http://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/Manual+Operativo+MIPG.pdf/ce5461b4-97b7-be3b-b243-781bbd1575f3
http://www.itq.edu.mx/convocatorias/manualdeoslo.pdf
https://www.oecd.org/gov/innovative-government/embracing-innovation-in-government.pdf
https://www.oecd.org/gov/innovative-government/embracing-innovation-in-government.pdf
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