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Aspecto Evaluable (Unidad
Auditable):

Formacion y aprendizaje

Lider de Proceso / Jefe(s)
Dependencia(s):

Facultad de Educacién, Ingenieria Electrénica.

Objetivo de la Auditoria:

Verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y de las funciones misionales
asignadas al gestor de conocimiento en relacién
con el acompafiamiento académico a los
estudiantes, particularmente en lo referente al
cumplimiento de los horarios institucionales
establecidos para el desarrollo de las
experiencias de aprendizaje en el aula. Lo
anterior, con el fin de verificar la adecuada
prestacion del servicio educativo conforme a los
lineamientos del especialmente  Modelo
Educativo MEDIT, en los principios de
corresponsabilidad, puntualidad vy gestidon
pertinente del proceso formativo, asi como
identificar posibles incumplimientos que puedan
derivar en afectaciones al proceso académico o
en un eventual.

Alcance de la Auditoria:

La auditoria especial comprendera la verificacion
del cumplimiento de las obligaciones
contractuales y funciones misionales asignadas
al Ing. Cesar Casas como gestor de
conocimiento, especificamente en lo relacionado
con el cumplimiento de los horarios
institucionales establecidos para el
acompafamiento académico a los estudiantes y
el desarrollo de las experiencias de aprendizaje
en el aula, conforme a los lineamientos del
Modelo Educativo MEDIT y a los compromisos
definidos en su contrato. Asimismo, se revisaran
los soportes y registros institucionales
pertinentes para determinar el cumplimiento de
dichas responsabilidades.
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Criterios de la Auditoria: ACUERDO No. 024 Julio 4 2007 “POR EL CUAL

SE EXPIDE EL ESTATUTO DEL PROFESOR
DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA.”

ACUERDO N°006 “POR MEDIO DE LA CUAL
SE REGLAMENTA LA DEDICACION Y LA
ACTIVIDAD ACADEMICA DE LOS
PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA Y SE DICATAN OTRAS
DISPOSICIONES”.

PROCEDIMIENTO MFAPO8- Version 07-
PLANIFICACION DE LA DEDICACION Y LA
ACTIVIDAD ACADEMICA DE LOS
PROFESORES DE CARRERA Y DE
VINCULACION ESPECIAL.

PROCEDIMIENTO MFAPO3
“ACOMPANAMIENTO EN LA FORMACION Y
APRENDIZAJE PARA LA VIDA, LOS VALORES
DEMOCRATICOS, LA CIVILIDAD Y LA
LIBERTAD”.

Reunién de Apertura Reunién de Cierre

Dia 22 | Mes 02 | Afio | 2026 Dia | 10 Mes | 04 | Afio | 2026

Auditores Nombres y Apellidos
Auditor Lider HILLARY KARINA BETANCOURT VANEGAS
Auditor
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1. Titulo de la Auditoria.

Auditoria Especial “Incumplimiento De Horario, Ing. Casas, Facultad de Educacion,
Ingenieria Electrdnica.”

2. Objetivo de la Auditoria.

Auditar el cumplimiento de horario del gestor de conocimiento en el proceso de
formacion y aprendizaje en la Facultad de Educacidn, Ingenieria Electronica.

3. Alcance de la Auditoria.

Hacer seguimiento al cumplimiento del horario del gestor de conocimiento en el
proceso de formacion y aprendizaje de la Facultad de Educacién, programa de
Ingenieria Electronica, mediante la verificacion del cumplimiento de las obligaciones
contractuales y funciones misionales asignadas durante el periodo evaluado. La
auditoria comprende la revision y andlisis de la documentacion contractual y
académica, los registros institucionales y los mecanismos de seguimiento
establecidos, asi como la verificacion en sitio del cumplimiento de los horarios y la
realizacion de entrevistas a las partes involucradas.

4. Desarrollo de la Auditoria.

La Direcciéon de Control Interno de la Universidad de Cundinamarca, en fundamento
en la Ley 87 de 1993 y la normatividad vigente, y en cumplimiento de la auditoria
especial asignada al proceso de Formacion y Aprendizaje de la Facultad de
Ingenieria, practicd auditoria interna orientada a verificar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales y funciones misionales del gestor de conocimiento Ing.
César Augusto Casas Diaz, especificamente en lo relacionado con el cumplimiento
de los horarios institucionales establecidos para el acompafiamiento académico a los
estudiantes.

El desarrollo de la auditoria se centré en la verificacion del cumplimiento del horario
asignado, el analisis de soportes documentales institucionales (contrato, asignacion
académica, registros de plataforma y actas de comité), asi como la verificacion en
campo del desarrollo de las actividades académicas. En este contexto, se
evidenciaron situaciones relacionadas con el presunto incumplimiento del horario
institucional, particularmente durante visitas realizadas a los espacios académicos
programados.

En consecuencia, el proceso auditor se orientd a contrastar la informacién documental
con la evidencia en sitio, con el fin de determinar el cumplimiento de las
responsabilidades asignadas, conforme a los lineamientos del Modelo Educativo
MEDIT y los procedimientos institucionales vigentes.
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5. Consolidacion de hallazgos.

En desarrollo del proceso auditor, se establecioé el siguiente (1) hallazgo:

o Toosc Halacoo Responsable

PLAN DE Coordinacion del
CONFORMIDAD MEJORMIENTO programa de Ingenieria
Electrénica - Sede
Fusagasuga y Gestor
del conocimiento Cesar
Augusto Casas Diaz.

A continuacion, se relacionan los hallazgos:

Un (1) NO CONFORMIDAD, sobre el siguiente tema: Debilidad en el seguimiento y
control del cumplimiento de los horarios institucionales por parte de los gestores del
conocimiento, evidenciando falencias en los mecanismos de monitoreo
implementados por la coordinacion del programa de Ingenieria Electrdnica, asi como
ausencia de registros consistentes en  plataformas  institucionales
(Moodle/Blackboard) que permitan verificar el desarrollo de las actividades
académicas. Lo anterior genera riesgo de incumplimiento de las obligaciones
contractuales y misionales del gestor del conocimiento, asi como un posible impacto
en la calidad del servicio educativo y riesgo reputacional para la institucion. El cual
sera tratado mediante PLAN DE MEJORAMIENTO.

6. Recomendaciones.

¢ Implementar de manera obligatoria el registro de asistencia del gestor en el
aplicativo "Tu Experiencia de Aprendizaje en Linea" para todas las sesiones,
con verificaciébn semanal por coordinacion.

e Formalizar la matriz de seguimiento de visitas al aula (Excel con cédigos de
color) como herramienta oficial de control, con actualizacién diaria y custodio
designado.

e Exigir el diligenciamiento del formato MFAF062 para cualquier retraso o
ausencia superior a 15 minutos, enviandolo directamente a la coordinacion
dentro de las 24 horas siguientes al incidente y posteriormente recuperar las
horas perdidas.

e Incluir en cada comité curricular un registro en acta de los compromisos
individuales por gestor, con fechas de seguimiento y responsable de
verificacion.
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Capacitar a todos los gestores sobre los procedimientos MFAPO3 y MFAPOS,
con énfasis en la recuperacion de horas y reporte de novedades, antes del
inicio del préximo periodo académico.

Establecer una alerta automética en plataforma cuando un gestor no registre
ingreso a sus aulas virtuales en las primeras 2 semanas desde el inicio de
clases programado.

Conclusiones.

La presente auditoria se llevoé a cabo de remota, por tanto, la verificacion y
evaluacion de evidencias se realiza con base en la informacion enviada por
correo electrénico Institucional por parte del proceso auditado. Asi las cosas,
a fin de evitar la materializacién del riesgo de deteccion y riesgo de auditoria
por parte del auditor, se declara que los comentarios plasmados en el presente
informe fueron con base en la informacibn compartida e
electronicamente.

Se confirma la veracidad de la queja relacionada con el incumplimiento de
horario por parte del gestor de conocimiento, Cesar Augusto Casas Diaz
tomando como referencia lo evidenciado a través de las visitas de verificacion
realizadas los dias 11 y 19 de marzo de 2026 asi como también lo validado en
el aplicativo “Tu experiencia en linea” que demostraron su ausencia en los
horarios de clase establecidos en su plan de trabajo y contrato laboral vigente
asi las cosas el presente informe serd remitido a la Direccion de Control
Interno Disciplinario para lo de su competencia.

En el marco de la auditoria se evidencié una debilidad en la efectividad de las
dos primeras lineas de defensa, en primera instancia se verifica debilidades
en el control que realiza la primera linea de defensa, en este caso el gestor
del conocimiento toda vez que no tuvo el autocontrol requerido al omitir el
registro oportuno de la asistencia en la plataforma y la notificacion de
novedades a su superior inmediato, en segunda instancia se observan
debilidades en el control de la segunda linea de defensa teniendo en cuenta
que la coordinacién del programa no cumplié de manera efectiva su funcion
de supervision y seguimiento, por lo anterior se identifica la necesidad de
establecer un mecanismo formal y sisteméatico para verificar el cumplimiento
de los horarios toda vez que actualmente esta verificacion, limitandose a
revisiones esporadicas en plataforma sin evidenciar control sobre el aplicativo
“Tu Experiencia de Aprendizaje en Linea”.

Se observa una contradiccion entre la alta calificacion obtenida por el Gestor
del conocimiento en las evaluaciones de desempefio (4.3 a 4.34) y la
evidencia de su falta de puntualidad, demostrando que la metodologia de
valoracion de juicios en dichas evaluaciones podria no estar reflejando
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adecuadamente el cumplimiento de deberes misionales como la puntualidad,
0 que estos aspectos no tienen el peso suficiente en la calificacion final.

Firmado digitalmente por
GOMEZ FONTECHA CAROLINA
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CAROLINA GOMEZ FONTECHA
Directora de Control Interno y/o Responsable
Universidad de Cundinamarca

Elabor6: HILLARY KARINA BETANCOURT VANEGAS
Auditora Control Interno
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